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Mesajul Pre[edintelui Director General

Un test dificil 
trecut cu bine de BRD

2010 a fost – [i pentru economia 
româneasc` - pu]in favorabil dezvolt`rii.
Recesiunea a continuat; pe fondul unor evolu]ii
incerte ale mediului economic [i financiar
interna]ional, ca [i al crizei euro, cre[terea
economic` firav` din unele t`ri europene nu a
avut for]a de a impulsiona o revenire vizibil` a
economiilor partenerilor comunitari.

|n contextul unui an 2010 foarte pu]in \ncurajator
pentru economia româneasc`, rezultatele ob]inute
de banc` traduc o bun` capacitate de rezisten]`
[i, mai ales, soliditatea grupului format \n jurul
BRD. 

Am reu[it, de asemenea, prin m`surile puse \n
practic`, s` p`str`m macroechilibrele b`ncii. Ne-
am probat capacitatea de mobilizare [i, \n pofida
perioadei dificile, am ob]inut un profit satisf`c`tor.
Astfel, profitul net al grupului, care include [i
rezultatele ob]inute de filialele 
BRD Sogelease [i BRD Finance, este de 
533 milioane RON (127 milioane EUR). 
|n ceea ce prive[te profitul net al b`ncii, 
acesta se ridic` la 501 milioane RON 
(119 milioane EUR). 

Cheltuielile generale au fost ]inute cu stricte]e sub
control, \n timp ce, la nivel comercial am insistat
pe valorificarea la maximum a sinergiilor dintre
liniile noastre de business. Am vizat, \n acest fel,
un obiectiv ambi]ios, dar care s-a dovedit a fi
accesibil echipelor noastre: s` compens`m cât
mai eficient sc`derea cererii. Creditele acordate
au marcat o sc`dere de doar 1%, chiar \n
condi]iile crizei. |n acela[i timp, depozitele au avut
o cre[tere de 2%.

2010 confirm`, a[adar, viabilitatea modelului
nostru de business bazat atât pe activit`]ile de
banca universal`, cât [i pe serviciile financiare
specializate, oferite prin filialele noastre. Am creat
[i lansat servicii cu valoare ad`ugat` important`.
Efectele acestor eforturi colective se reg`sesc atât
\n satisfac]ia clien]ilor, a salaria]ilor, cât [i a
ac]ionarilor no[tri.
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Guy POUPET 

Referindu-ne la 2010, nu putem vorbi, totu[i, de
un an de cre[tere. Vorbim, \ns`, de un fond de
clien]i relativ constant – de circa 2,5 milioane.
Re]eaua noastr` teritorial` r`mâne stabil` -
num`rând 937 de unit`]i. Este de remarcat
faptul ca la finele lui 2010 erau deschise cinci
agen]ii ”Private banking”, ultima deschis` fiind
cea de la Cluj. Num`rul angaja]ilor a \nregistrat o
u[oar` cre[tere \n anul 2010, fiind aproape
9.200 la nivelul \ntregului grup BRD. 

Ve]i fi de de acord, cred, c` nu este deloc
simplu s` faci un asemenea business acum,
aici, dar [i c` este, \n acela[i timp, o provocare
c`reia \i r`spundem cu tot profesionalismul
echipelor noastre, prin excelen]` inovative. 

Eforturile noastre nu au trecut neobservate nici
de clien]i, nici de partenerii no[tri. De
asemenea, ”Banca anului 2010” \n România,
distinc]ie care ne onoreaz`, ne-a fost acordat`,
[i anul trecut, de prestigioase publica]ii
specializate \n finan]e - b`nci cum sunt 
The Banker sau Global Finance.

Am abordat 2011 cu \ncredere, pentru c` ne
baz`m atât pe for]a noastr`, cât [i pe sprijinul
b`ncii – mam`. Privilegiem un scenariu care
prevede ameliorarea moderat` a conjuncturii
economice, \n ciuda evolu]iilor uneori
contradictorii, \n principal pe plan interna]ional.

Consider`m c` 2011 va fi, totu[i, \nc` un an
dificil. R`mânem, pe de alt` parte, \ncrez`tori \n
faptul c`, pe termen lung, România \[i va relua
cre[terea economic` sus]inut` [i durabil`.
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Profil Groupe Société Générale

Société Générale este unul dintre primele grupuri
de servicii financiare europene. Grupul [i-a
construit business-ul pe un model diversificat de
banc` universal`, urm`rind, \n acela[i timp,
soliditatea financiar` [i strategia de cre[tere
durabil` cu ambi]ia de a fi o banc` orientat` c`tre
clien]i, de referin]` pe pia]`, 
o banc` ce este aleas` pentru calitatea serviciului
[i a personalului.  

Cei 157 000 colaboratori prezen]i \n 85 de ]`ri,
acompaniaz` zi de zi peste 33 de milioane de
clien]i \n lumea \ntreag`. Echipa Société Générale
propune consultan]` [i servicii dedicate
persoanelor fizice, companiilor [i institu]iilor pe
urm`toarele trei linii de business:

Banca de retail din Fran]a
sub brandurile Société Generale, Crédit du Nord
[i Boursorama.

Banca de retail din afara Fran]ei
prezent` \n Europa Central` [i de Est [i Rusia, \n
bazinul mediteraneean, \n Africa subsaharian`, \n
Asia [i fostele teritorii franceze.

Banca de finan]are [i investi]ii
cu expertiz` global` \n investi]ii, finan]`ri [i
opera]iuni de pia]`.

Société Générale este, de asemenea, un actor
important \n domeniile servicii financiare
specializate, asigur`ri, private banking, gestiunea
activelor [i servicii pentru investitori.

Grupul figureaz` \n indicii interna]ionali de
dezvoltare durabil` : FRSE4good [i ASPI.
www.societegenerale.com

RATING-UL
B~NCII 

Fitch: Ratingul pe termen lung A+
Moody’s: Ratingul pe termen lung Aa2
S&P: Ratingul pe termen lung A+



Profil BRD - Groupe Société Générale

BRD – Groupe Société Générale este, de mai
bine de un deceniu, \n topul b`ncilor universale
din România. Oferta comercial` a B`ncii se
adreseaz` tuturor categoriilor de clien]i, pe care \i
acompaniaz` cu produse [i servicii de la
dobândirea certificatului de na[tere [i dincolo de
decizia de pensionare; fie \n calitatea lor de
persoane fizice, persoane fizice autorizate, 
IMM-uri sau mari companii. 

Printr-o re]ea de agen]ii prezente \n toat` ]ara
suntem \n proximitatea clien]ilor no[tri, care au la
dispozi]ie unit`]i moderne [i personal calificat:
937 de agen]ii - cea mai extins` re]ea teritorial`
activ` -, 9.227 de angaja]i. 

Calitatea serviciilor [i apropierea de client ne
definesc misiunea comercial`.

Banca persoanelor fizice
■ peste 2.300.000 clien]i
■ peste 16 Miliarde RON credite c`tre
popula]ie
■ peste 2,2 Milioane de carduri bancare cu

posibilitatea de \nrolare \n sistemul 3D
Secure

Banca persoanelor juridice
Servicii personalizate clien]ilor corporativi români,
filialelor marilor companii multina]ionale, IMM-
urilor, micro\ntreprinderilor [i autorit`]ilor locale.
■ peste 140.000 de clien]i
■ 20 Miliarde RON credite acordate 

Servicii specializate
■ Opera]iuni interna]ionale : peste 1.100 de

coresponden]i bancari \n 100 de ]`ri
■ Factoring: 2 508 Milioane RON total opera]iuni
■ BRD Finance – credite de consum.

|mbun`t`]ire a rezultatului financiar
■ BRD Pensii – societate de administrare de

fonduri de pensii. 145 000 clien]i [i active de
circa 100 milioane RON.

■ BRD Asigur`ri de Via]` – 220 000 de clien]i,
\n al doilea an de activitate.

■ BRD Sogelease. Bunuri finan]ate \n valoare
de 99 milioane euro. 

■ ALD Automotive – leasing opera]ional
complet [i gestiune de flote de autovehicule.
Num`rul 1 \n România cu 6079 vehicule [i
240 clien]i. 

Banca de investi]ii
Brokeraj, opera]iuni de pia]`, gestionarea
activelor, depozitarea [i custodia de titluri [i
servicii de consultan]`. Suntem unul dintre marii
actori din pia]a româneasc` de investment
banking. 
Oferim aceste servicii direct sau prin filialele
specializate : 
■ BRD Corporate Finance – consultan]` \n

privatiz`ri [i fuziuni &achizi]ii
■ BRD Asset Management ocup` pozi]ia a

treia pe pia]a fondurilor de investi]ii, de]inând
\n portofoliu 6 fonduri deschise de investi]ii
(OPCVM) dintre care dou` au fost lansate \n
2010. 

RATING-UL
B~NCII 

Fitch: Ratingul pe termen lung \n valut` BBB
Moody’s: Ratingul pentru depozite pe termen lung \n valut`  Baa3

Ratingul pentru depozite pe termen lung \n moneda local` Baa2
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Venit Net Bancar
(milioane RON)

Rezultat brut din exploatare 
(milioane RON)

Rentabilitatea fondurilor 
proprii (ROE)

Rezultat net 
(milioane RON)

2008    2009     2010 2007    2008     2009

2.082 2.056

2.111

2008    2009     2010

43%

25%

19%

2008    2009     2010

1,573

1,139

1,009

Cifre cheie 

3.215

3.6643.693



Num`r de angaja]i

Capitaluri proprii
(milioane RON)

2008    2009     2010

9.502

9.150

9.227

2008    2009     2010

4,268

4,944

5,749

Profit atribuibil BRD/
ac]iune (RON)

2008    2009     2010

2.26

1.64 1.45

cifre conform IFRS, consolidat
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Guvernan]` corporativ`

Principiile de guvernan]` corporativ` sunt
transpuse în cadrul de reglementare al BRD
prin Actul Constitutiv, Norma de func]ionare
intern` [i alte documente normative interne
care reglementeaz` organizarea comitetelor
constituite în sprijinul Consiliului de
Administra]ie [i conducerii executive, circuitul
informa]iei, tranzac]iile cu persoanele implicate,
deontologia profesional`.

BRD a adoptat în mod voluntar [i se
conformeaz` prevederilor Codului de
Guvernan]` Corporativ` al Bursei de Valori
Bucure[ti, adoptat de Consiliul Bursei de Valori
Bucure[ti \n decembrie 2007. 

În aplicarea recomand`rilor Bursei de Valori
Bucure[ti, BRD a elaborat un document unic în
care sunt prezentate principalele aspecte de
guvernan]` corporativ`, denumit 
“Codul de Guvernan]` Corporativ` al 
BRD - Groupe Société Générale S.A.”

Codul de Guvernan]` Corporativ` al 
BRD - Groupe Société Générale prezint` cu
prec`dere atribu]iile, responsabilit`]ile,
metodele de lucru ale structurilor de
supraveghere [i de conducere ale b`ncii, 
precum [i cele ale comitetelor importante
constituite în sprijinul acestor structuri pentru
\ndeplinirea responsabilit`]ilor acestora.

Prevederile Codului de Guvernan]` Corporativ`
al BRD - Groupe Société Générale S.A. sunt
aliniate legisla]iei na]ionale [i cadrului de
reglementare specific institu]iilor de credit
stabilit de Banca Na]ional` a României (BNR),
principiilor guvernan]ei corporative emise de
Bursa de Valori Bucure[ti (BVB) pentru
societ`]ile cotate, precum [i celor mai bune
practici \n materie dezvoltate de 
Grupul Société Générale.
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Administrarea [i conducerea
B`ncii
BRD - Groupe Société Générale a adoptat
sistemul unitar de administrare \n deplin`
concordan]` cu obiectivele unei bune
guvernan]e corporative, ale transparen]ei
informa]iei corporative relevante, ale protec]iei
ac]ionarilor [i altor categorii de persoane
interesate, precum [i ale unei func]ion`ri
eficiente pe pia]a bancar`.

Consiliul de Administra]ie
Consiliul de Administra]ie este format din 
11 membri, ale[i de Adunarea General` a
Ac]ionarilor pentru un mandat de 4 ani.
Structura Consiliului de Administra]ie asigur`
un echilibru \ntre membrii executivi [i ne-
executivi, astfel \ncât nicio persoan` sau grup
restrâns de persoane s` nu poat` domina, \n
general, procesul decizional al Consiliului de
Administra]ie [i este format din trei membri
executivi [i opt membri ne-executivi, dintre
care unul ne-executiv independent. 

Anul 2010 a adus modific`ri \n componen]a
Consiliului de Administra]ie, dup` cum
urmeaz`:

■ \ncepând cu  1 ianuarie 2010, 
dl Guy POUPET a preluat func]ia de
Pre[edinte – Director General al BRD ca
urmare a renun]`rii la mandat a dlui Patrick
Gelin;

■ \ncepând cu 19 martie 2010,  
dna Anne FOSSEMALLE a renun]at la
mandatul de administrator al BRD;

■ \ncepând cu 6 octombrie 2010, 
dl Bernardo SANCHEZ-INCERA a preluat
func]ia de membru provizoriu \n Consiliul de
Administra]ie al BRD, ca urmare a primirii
aprob`rii B`ncii Na]ionale a României;

■ \ncepând cu 18 aprilie 2011, 
dl Aurelian DOCHIA [i-a \ncheiat mandatul \n
Consiliul de Administra]ie BRD;

■ \ncepând cu 14 aprilie 2011,  
dna Anne Clémentine Marcelle MARION-
BOUCHACOURT a fost aleas` \n calitate de
administrator. Mandatul va \ncepe de la data
aprob`rii BNR.



1 Guy POUPET
■ Pre[edintele Consiliului de Administra]ie [i Director
General 
■ Pre[edintele Consiliului de Administra]ie al BRD
Finance IFN S.A.
■ Membru al Consiliului de Administra]ie al ALD
Automotive SRL 
■ Vicepre[edintele Consiliului B`ncii Mobiasbanca –
Republica Moldova
■ Membru al Consiliului de Administra]ie al Société
Générale European Business Services SA.  

2 Petre BUNESCU
■ Membru al Consiliului de Administra]ie
■ Director General Adjunct  
■ Prim Vice-Pre[edinte al Asocia]iei Romåne a B`ncilor
■ Membru \n Consiliul de Administra]ie al Transfond S.A.

3 Sorin - Mihai POPA
■ Membru al Consiliului de Administra]ie 
■ Director General Adjunct 
■ Membru \n Consiliul de Administra]ie al BRD
Sogelease IFN 
■ Membru \n Consiliul de Administra]ie al BRD Societate
de Administrare a Fondurilor de Pensii Private S.A.
■ Membru \n Consiliul de Administra]ie al BRD Asigur`ri
de Via]` S.A

4 Bernardo SANCHEZ - INCERA
■ Membru ne-executiv al Consiliul de Administra]ie al

BRD
■  Director General Delegat al Grupului Société Générale

1 2 3

7 8 9
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Consiliul

de Administra]ie

5 Jean-Louis MATTEI
■ Membru ne-executiv al Consiliului de Administra]ie 
■ Pre[edinte al Comitetului de Audit
■ Pre[edinte al Comitetului de Remunerare
■ Director General al BHFM - Divizia Interna]ional` de
Retail Banking a Grupului Société Générale

6 Bogdan BALTAZAR
■ Membru ne-executiv al Consiliului de Administra]ie 

7 Dumitru D. POPESCU
■ Membru ne-executiv al Consiliului de Administra]ie
■ Membru al Comitetului de Audit

8 Didier ALIX
■ Membru ne-executiv al Consiliului deAdministra]ie 
■  Consilier al PDG al Grupului Société Générale

9 Sorin Marian COCLITU
■ Membru independent al Consiliului de Administra]ie 
■ Membru al Comitetului de Audit
■ Membru al Comitetului de Remunerare
■ Pre[edinte-Director General al Fondului Român de
Garantare a Creditelor pentru |ntreprinz`torii Priva]i
■ Secretar General al Consiliului Reprezentan]ilor
Ac]ionarilor SIF Muntenia

10 Ioan CUZMAN
■ Membru ne-executiv al Consiliului de Administra]ie 
■ Pre[edinte Director General al SIF Banat-Cri[ana.

4 5 6
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Remunerarea membrilor Consiliului
de Administraţie 
Pentru anul 2010, Adunarea General` Ordinar`
a Ac]ionarilor a aprobat o remunera]ie pentru
membrii ne-executivi ai Consiliului de
Administra]ie în valoare de 
1.500 EUR/lun` (sum` brut`, echivalent lei),
precum [i o limit` general` pentru remunera]iile
suplimentare ale administratorilor [i ale
directorilor pentru anul 2010 în sum` de 
6,5 milioane lei, brut.

Comitetul de Audit
Comitetul de Audit este compus din 
trei administratori ne-executivi, dintre care unul
independent, ale[i de Consiliul de Administra]ie
din rândul membrilor s`i: 
Jean-Louis MATTEI (Pre[edinte), Dumitru D.
POPESCU (Membru), Sorin Marian COCLITU
(Membru, Administrator independent).
Membrii Comitetului de Audit au experien]a
corespunz`toare atribu]iilor specifice ce le revin
în cadrul comitetului.
Comitetul de Audit se întrune[te cel pu]in o
dat` pe semestru. 
Comitetul de Audit asist` Consiliul de
Administra]ie \n \ndeplinirea responsabilit`]ilor
sale pe linia controlului intern [i auditului
financiar. În acest sens, adreseaz` recomand`ri
Consiliului de Administra]ie privind strategia [i
politica institu]iei de credit în domeniul
controlului intern [i auditului financiar.  

Comitetul de Remunerare 
Este un comitet constituit \n sprijinul Consiliului
de Administra]ie, în scopul de a elabora [i
supraveghea implementarea politicii de
remunerare a Grupului.

Comitetul este format din trei administratori 
ne-executivi, dintre care unul independent, ale[i 
de Consiliul de Administra]ie din rândul
membrilor s`i, [i anume: Jean-Louis MATTEI
(Pre[edinte), Anne MARION-BOUCHACOURT
(Membru) numire \n curs de aprobare a BNR,
Sorin Marian COCLITU (Membru, administrator
independent). 

Comitetul de Administrare a
Riscului
Prezidat de Directorul General, Comitetul de
Administrare a Riscului se întrune[te o dat` pe
trimestru sau ori de câte ori  este necesar. 

Obiectivele sale sunt gestionarea riscurilor
semnificative, riscuri cu impact \nsemnat
asupra situa]iei patrimoniale [i/sau
reputa]ionale a b`ncii (riscul de credit, riscul de
pia]`, riscul de lichiditate, riscul opera]ional [i
riscul reputa]ional), precum [i riscurile asociate
activit`]ilor externalizate.

Conducerea executiv`
Conducerea operativ` [i coordonarea activit`]ii
zilnice a b`ncii este delegat` de Consiliul de
Administra]ie c`tre directori.
Directorii B`ncii sunt ale[i de Consiliul de
Administra]ie, dintre administratori sau din afara
Consiliului, [i formeaz` \mpreun` Comitetul de
Direc]ie. 
Comitetul de Direc]ie este format din Directorul
General [i Directori Generali Adjunc]i. Comitetul
de Direc]ie este condus de Directorul General,
care este [i Pre[edintele Consiliului de
Administra]ie.

14
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1 Guy POUPET
■ Pre[edintele - Director General al BRD

2 Petre BUNESCU
■ Director General Adjunct al BRD 

3 Sorin-Mihai POPA
■ Director General Adjunct al BRD

4 Claudiu CERCEL
■ Director General Adjunct al BRD

5 Gabriela GAVRILESCU
■ Director General Adjunct al BRD
(\ncepând cu data de 24 februarie 2011)

6 Jean Luc GRASSET
■ Director General Adjunct al BRD
(\ncepând cu data de 24 februarie 2011)

Fiecare Director este investit cu toate competen]ele
de a ac]iona \n numele B`ncii [i de a o reprezenta \n
rela]iile cu ter]ii, \n orice circumstan]` legat` de
activit`]ile pe care le coordoneaz`, cu respectarea
dispozi]iilor legale [i ale Actului Constitutiv. 

În limita competen]elor [i r`spunderilor stabilite de
Consiliul de Administra]ie, directorii ac]ioneaz`
împreun`, organiza]i în Comitetul de Direc]ie, pentru
o serie de activit`]i/opera]iuni specifice activit`]ii
b`ncii, detaliate \n Actul Constitutiv [i Norma de
func]ionare intern` a b`ncii.

Comitetul de

Direc]ie

15
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Drepturile Acţionarilor 
BRD respect` drepturile ac]ionarilor s`i [i
asigur` acestora un tratament egal.

Dreptul de vot 

Ac]iunile b`ncii sunt indivizibile [i confer`
de]in`torilor drepturi egale, orice ac]iune dând
dreptul la un vot \n Adunarea General` a
Ac]ionarilor. 

Adun`rile generale sunt convocate de Consiliul
de Administra]ie.

Adun`rile generale sunt Ordinare [i
Extraordinare. Adunarea General` Ordinar` se
\ntrune[te cel pu]in o dat` pe an, \n cel mult 5
luni de la \ncheierea exerci]iului financiar, iar
Adunarea General` Extraordinar` se \ntrune[te
ori de câte ori este necesar.  

Convocarea se realizeaz` cu cel pu]in 30 de
zile \nainte de data stabilit`, cu respectarea
prevederilor legale privind publicitatea [i
notificarea Comisiei Na]ionale de Valori
Mobiliare (CNVM) [i a Bursei de Valori
Bucure[ti (BVB).

Pentru a asigura tratamentul egal [i exercitarea
deplin` [i \ntr-o manier` echitabil` a drepturilor
de]in`torilor de ac]iuni, Banca pune la
dispozi]ia acestora toate informa]iile relevante
cu privire la AGA [i la deciziile adoptate, atât
prin mijloacele de comunicare \n mas`, cât [i \n
sec]iunea special`, deschis` pe pagina proprie
de Internet (www.brd.ro).

Ac]ionarii pot participa la lucr`rile Adun`rilor
Generale personal, prin reprezentant sau pot
vota prin coresponden]`. Formulare de procur`
[i de vot prin coresponden]` sunt puse la
dispozi]ia ac]ionarilor \n sec]iunea special`,
deschis` pe pagina proprie de Internet.
Procedurile de desf`[urare a lucr`rilor AGA
sunt supuse aprob`rii ac]ionarilor pentru a se
asigura o derulare ordonat` [i eficient` a
lucr`rilor.

|n cadrul Adun`rilor Generale ale Ac]ionarilor se
permite [i se \ncurajeaz` dialogul \ntre ac]ionari
[i membrii Consiliului de Administra]ie [i/sau ai
conducerii executive. Fiecare ac]ionar poate
adresa administratorilor \ntreb`ri referitoare la
activitatea b`ncii. 

Dreptul la dividende

Fiecare ac]iune a b`ncii de]inut` de ac]ionar la
data de \nregistrare (stabilit` conform
reglement`rilor specifice [i aprobat` de AGA) 
confer` acestuia dreptul de a beneficia de
dividende pentru exerci]iul financiar anterior, \n
cuantumul [i condi]iile stabilite de Adunarea 
General` a Ac]ionarilor. 
|n anul 2011, Adunarea General` a aprobat
repartizarea unui dividend brut de 0,17957
lei/ac]iune [i a stabilit procedura de distribuire a
dividendelor.

Dreptul la informare

BRD asigur` ac]ionarilor s`i accesul la
informa]ii relevante, astfel \ncât ace[tia s`-[i
exercite toate drepturile de o manier`
echitabil`. 
BRD a \nfiin]at [i men]ine o structur` adecvat`
pentru rela]ia cu investitorii, \n general, [i cu
ac]ionarii proprii, \n special. Ac]ionarii/investitorii
pot adresa B`ncii solicit`rile lor, atât prin e-
mail, cât [i telefonic, coordonatele fiind afi[ate
pe site-ul institu]ional. Totodat`, to]i ac]ionarii
primesc anual o informare individual` cu privire
la situa]ia ac]iunilor [i a dividendelor care le
revin pentru exerci]iul financiar încheiat. 
Informa]iile relevante sunt publicate pe pagina
proprie de internet.

Pentru a face cunoscute rezultatele sale
financiare, Banca organizeaz` reuniuni cu
anali[tii financiari, consultan]ii de plasament,
brokerii [i investitorii. Aceste reuniuni ofer`
managementului B`ncii [i anali[tilor pie]elor
financiare  ocazia de a face schimb de opinii.
Pentru informarea ac]ionarilor [i investitorilor,
Banca stabile[te la \nceput de an un calendar
al raport`rilor financiare. 

16
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Alte elemente de guvernan]`
corporativ`

1. Conflictele de interese

În 2010, nu au fost identificate conflicte de
interese între membrii Consiliului de
Administra]ie [i ai Comitetului de Direc]ie [i
interesele B`ncii.

2. Opera]iuni cu persoane aflate \n rela]ii

speciale cu grupul

Cadrul de reglementare intern` stabile[te un
set de reguli ce trebuie respectate de to]i
membrii Consiliului de Administra]ie, membrii
conducerii executive [i angaja]ii grupului la
efectuarea propriilor tranzac]ii, precum [i pentru
evitarea conflictelor de interese reale sau
aparente (posibile).

Competen]a de aprobare a creditelor acordate
persoanelor fizice [i juridice aflate în rela]ii
speciale cu banca apar]ine Consiliului de
Administra]ie.

3. Tranzac]iile persoanelor ini]iate 

Pentru a stabili un cadru de ac]iune preventiv [i
securizat de realizare a opera]iunilor de pia]`
de c`tre persoanele care prin pozi]ia lor în
banc` au acces la informa]ii privilegiate, grupul
a stabilit [i a aplicat o serie de reguli
deontologice pe care trebuie s` le respecte
administratorii, directorii [i celelalte persoane
ini]iate pentru a se evita înc`lcarea cadrului
legal aplicabil tranzac]ion`rii cu instrumente
financiare emise de BRD. 

CALENDARUL FINANCIAR
2011 

Prezentarea rezultatelor anuale preliminare 14 februarie 2011
Adunarea General` a Ac]ionarilor 14 aprilie 2011
Prezentarea rezultatelor anuale 2010 14 aprilie 2011
Prezentarea rezultatelor trimestrului 1 3 mai 2011
Prezentarea rezultatelor trimestrului 2 1 august 2011
Prezentarea rezultatelor trimestrului 3 1 noiembrie 2011
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|ncepând cu 15 ianuarie 2001, ac]iunile B`ncii sunt
listate la categoria I a Bursei de Valori Bucure[ti [i
sunt incluse \n indicele BET [i BET-C. 
|n cursul anului 2010, pre]ul mediu al ac]iunii BRD
a avut o evolu]ie similar` cu media indicelui BET.

Pre]ul de \nchidere al ac]iunii BRD la data de 30
decembrie 2010, ultima zi de tranzac]ionare a
anului 2010, a fost de 12,35 RON/ac]iune. 
La aceea[i dat`, capitalizarea bursier` a fost de
8.606.733.747 RON. 
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Profit net BRD (RAS) 2009 2010

Profit net (RON) 779,069,717 500,589,835 
Profit distribuibil  (RON) 779,069,717 500,589,835 
Total dividende (RON) 194,767,429 125,147,459 
Dividend pe ac]iune (RON) 0.27947 0.17957
Rata de distribu]ie din profitul distribuibil 25% 25%

Dividendele sunt distribuite ac]ionarilor propor]ional cu cota lor de participare la capitalul social. Venitul generat de dividende este supus impozit`rii la surs`. 

Ac]iunea BRD

Evolu]ia pre]ului mediu la 
Bursa de Valori Bucure[ti

|n cursul anului 2010 nici Banca, nici filialele sale
nu au r`scump`rat propriile lor ac]iuni.

Dividende
|n conformitate cu legisla]ia român` [i Actul
Constitutiv, dividendele se pl`tesc din fondurile
constituite \n acest scop dup` aprobarea AGA, \n
termen de maxim 60 de zile de la data public`rii \n
Monitorul Oficial a Hot`rârii AGA.

Profitul net anual este repartizat sub forma de
dividende conform hot`rârii AGA. Rezultatul
distribuibil se bazeaz` pe rezultatul net \n
conformitate cu situa]iile financiare la nivel
individual preg`tite \n conformitate cu standardele
locale de contabilitate. Evolu]ia volumului
dividendelor aprobate [i distribuite se prezint`
astfel: 

EVOLU}IA VOLUMULUI DIVIDENTELOR APROBATE {I DISTRIBUITE SE PREZINT~ ASTFEL
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Activitatea comercial`

BRD – Groupe Société Générale are cea mai
extins` re]ea de unit`]i active dintre b`ncile private
care activeaz` \n România. Afirma]ia \[i reg`se[te
argumente atât \n ora[ele mari, cât [i \n cele medii
[i \n zonele rurale cu poten]ial. 
|n doar cinci ani, re]eaua agen]iilor BRD a marcat,
de asemenea, [i o important` evolu]ie calitativ`,
inova]ia fiind cea care face diferen]a pe o pia]` tot
mai concuren]ial`. 
Prezen]a \n re]ea a conceptelor noi [i inovatoare
pe pia]a româneasc` - BRD Express, BRD 24H,
BRD Blitz, BRD Café – \ntr-o m`sur`
corespunz`toare cerintelor pie]ei, ne permite
acum s` ne preocup`m mai intens de optimizarea
activit`]ilor. 

2005     2006     2007    2008     2009       2010

Evolu]ia num`rului de agen]ii

326

600

806 930 930 937

Baza de clien]i este robust`, chiar dac`
num`rul de clien]i s-a diminuat u[or, iar ritmul
de achizi]ie a unor clien]i noi nu a revenit \nc` la
caden]a anterioar` lui 2008.

2008    2009     2010

persoane juridice
(x 1000)

162

149 141

2008    2009     2010

persoane fizice
(x 1000)

2,430

2,379 2,334
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BRD este a doua banc` din România, ca m`rime, de]inând urm`toarele cote de pia]` 
la 31 decembrie 2009 si 31 decembrie 2010:

31.12.2009 (%) 31.12.2010 (%)

Total active 14,1 13,9 
Credite persoane juridice 15,3 14,2 
Depozite persoane juridice 18,4 17,8 
Credite persoane fizice 16,0 15,7
Depozite persoane fizice 14,8 14,1

În 2010, valoarea angajamentelor la nivel de
banc` a fost de 42,9 miliarde lei, împ`r]ite
pe segmente de pia]` astfel:

BRD dezvolt` [i optimizeaz` în permanen]`
canalele de banc` la distan]`, rapide [i
practice: Centrul de rela]ii cu clien]ii Vocalis,
serviciile de Mobile Banking, Internet Banking
[i e-Commerce. 

La sfâr[itul lunii decembrie 2010, num`rul
total de abona]i ai serviciului de internet
banking BRD-Net era de  310.000, iar
valoarea total` a tranzac]iilor a fost de 
1.2 miliarde lei, cu  20 % mai mare decât la
sfâr[itul anului precedent. |n acela[i timp,
peste 93.000 de clien]i sunt abona]i ai
serviciului de mobile banking Mobilis.

15%

|ntreprinderi mici

18 %

|ntreprinderi medii

27 %

|ntreprinderi mari 

40%

Persoane fizice

2005     2006     2007    2008     2009    2010

Depozite 
BRD consolidat
(sfâr[it de perioad`, 

MRON)

persoane fizice

49%

14.681

24.590

27.011

28.552 29.249

persoane juridice

51%

29.820

2005     2006     2007    2008     2009    2010

Credite 
BRD consolidat
(sfâr[it de perioad`, 

MRON)

persoane fizice

48%

10.464

18.715

26.905

34.260 34.865

persoane juridice

52%

34.470

Evolu]ia depozitelor [i a creditelor
demonstreaz` c` BRD [i-a men]inut nivelul
activit`]ii în condi]iile unui mediu economic
contractat, marcat de o cerere modest` pentru
finan]are.
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Oferta comercial` a fost adaptat` actualelor
condi]ii economice. Grupul BRD a sprijinit
clien]ii de]in`tori de credite, oferindu-le solu]ii
personalizate de restructurare a datoriilor. 
|n acela[i timp, nu a fost ignorat` preocuparea
pentru ameliorarea gestiunii riscului. 
BRD a continuat s` fie deschiz`tor de drumuri
\n materie de inova]ie, s` dezvolte [i s`
promoveze ofertele de produse [i servicii
adaptate diverselor categorii de clien]i. 

Astfel, \n ceea ce prive[te creditele adresate
persoanelor fizice, BRD a participat \n mod
activ, ca [i \n cursul anului 2009, la programul
Prima cas`, astfel c` produc]ia destinat`
acestui tip de credite a fost de aproximativ
690 milioane RON. |n plus, \n cursul
trimestrului II, Banca a lansat o campanie
promo]ional` destinat` creditelor de consum
(creditul „Prim`vara”) care a generat o
produc]ie de peste 600 milioane RON.

Inova]ii BRD
A la Carte – cardul bancar cu design 100%
personalizabil a fost lansat \n februarie 2010,
fiind o inova]ie pentru oferta bancar` din
România. Emise de BRD - sub sigla Visa
Classic [i MasterCard Standard – exclusiv
pân` acum, cardul de debit A la Carte a fost
foarte bine primit de clientel`.

Instant Pay – \n martie 2010, BRD a fost, 
de asemenea, prima mare banc` ce a
introdus tehnologia contactless \n România.
Este un card de debit \n lei (MasterCard

PayPass) care permite pl`]i de mic` valoare
f`r` PIN. Proiectul a fost foarte bine primit atât
de clientel`, cât [i de comercian]ii acceptan]i.
Un proiect special bazat pe tehnologia
contactless a fost solu]ia de acces la metrou,
care reprezint` o tripl` inova]ie BRD: inova]ie
\n modalitatea de plat` a c`l`toriei, \n modul
de creare a parteneriatului cu Metrorex [i \n
introducerea cardurilor contactless BRD \n
România. Plata c`l`toriei se efectueaz` direct
din contul cardului, f`r` a fi necesar`
achizi]ionarea separat` a creditului pentru
c`l`torii. Aceast` solu]ie a fost declarat` unic`
\n Europa de c`tre MasterCard. 

Mini Banca Automat` – reu[e[te s`
reuneasc`, \n cadrul unui singur dispozitiv,
opera]iunile cu card [i cash care anterior se
efectuau pe 4 automate bancare distincte.
MiniBancaAutomat` este solu]ia de exploatare
a celor mai adaptate tehnologii prin care BRD
simplific` via]a clien]ilor. |n prezent, solu]ia se
afl` \n faza de extindere.

Am continuat s` acord`m o aten]ie deosebit`
segmentului de tineri. 
Dincolo de evolu]ia ofertei, am organizat
campanii menite s` contribuie la atragerea de
noi clien]i BRD [i la fidelizarea acestora. 

De asemenea, banca a valorificat experien]a
filialelor specializate din grup [i a  diversificat
oferta de produse de plasament, pensii private
[i bancassurance.

Banca persoanelor fizice
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Clientela IMM [i Persoane Fizice
Autorizate
|n 2010, BRD a relansat oferta de finan]are
dedicat` clientelei Intreprinderi Mici [i Mijlocii [i
persoane fizice autorizate. Creditarea – pe
termen scurt, mediu sau lung – vizeaz`
satisfacerea nevoilor specifice acestui segment
\n privin]a cheltuielilor curente, dar mai ales
pentru investi]ii, avantajate de subven]iile
guvernamentale de pân` la 200.000 euro/IMM.
Relansarea [i promovarea ofertei pentru
profesiuni liberale [i persoane fizice autorizate
dup` trei ani de la prima lansare au adus 639
de noi credite, care totalizeaz` 45% din \ntreg
portofoliul existent la finalul anului 2010.
|n linie cu cele enumerate, BRD a semnat \n
2010 noi conven]ii cu Fondul Na]ional de
Garantare a Creditelor pentru IMM, Eximbank
[i Fondul de Garantare pentru Creditul Rural.
Au fost, de asemenea, continuate finan]`rile din
surse provenind de la Banca European` pentru
Reconstruc]ie [i Dezvoltare [i Banca
European` de Investi]ii destinate, \n principal,
sus]inerii dezvolt`rii segmentului de IMM, \n
condi]ii avantajoase.

Prin facilitatea EU/BERD pentru eficien]a
energetic` \n valoare de 10 milioane EUR au fost
finan]ate 12 companii care au beneficiat de: 
■ credite de investi]ii acordate de BRD;
■ servicii de asisten]` tehnic` gratuit` prin

consultan]i angaja]i de BERD; 
■ grant de pân` la 15% din valoarea

\mprumutului la finalizarea investi]iei. 
|n cursul anului 2010, BRD a semnat o a doua
facilitate UE/BERD pentru eficien]` energetic`
\n valoare de 10 milioane Euro.

Prin facilitatea BEI, au fost finan]ate 
45 IMM-uri, valoarea finan]`rilor ajungând la
15,3 milioane EUR  pentru proiecte de
dezvoltare a activit`]ii acestora.

Pe de alt` parte, BRD a sprijinit clientela prin
restructur`ri sau ree[alon`ri ale
angajamentelor. |n 2010, valoarea creditelor
restructurate [i ree[alonate \n total

angajamente reprezint` 12%.
|n acela[i timp, BRD a fost prima banc` ce a
lansat oferta pentru achizi]ionarea de
autovehicule noi [i tractoare pentru persoane
juridice [i persoane fizice autorizate \n cadrul
programului REMAT. 

Programul EUROBRD (finan]are de proiecte de
investi]ii beneficiare de fonduri europene
nerambursabile) a cunoscut, [i el, o evolu]ie
satisfac`toare. Gama de servicii cuprinde: pre-
finan]area [i/sau co-finan]area contribu]iei
proprii, finan]area cheltuielilor neeligibile,
acoperirea necesarului de fond de rulment
pentru desf`[urarea activit`]ii curente [i noi
investi]ii.

|n cursul anului 2010, au fost finan]ate, \n
cadrul programelor cu fonduri europene 
post-aderare, un num`r de 272 proiecte cu o
valoare de peste 100 milioane EUR, proiecte
derulate atât de companii private, IMM-uri [i
\ntreprinderi mari din agricultur` [i industrie, cât
[i autorit`]i publice locale, institu]ii publice [i
organiza]ii nonguvernamentale. 

Preferin]a clien]ilor pentru servicii de banc` la
distan]` a fost eviden]iat` de cre[terea
num`rului de abona]i ai serviciului BRD@ffice
cu 25% fa]` de anul anterior. Gradul de
utilizare a acestui canal s-a m`rit considerabil în
cursul anului 2010, num`rul tranzac]iilor
efectuate prin acest serviciu crescând cu 44%
\n 2010 fa]` de 2009, totalizând o valoare de
aproximativ 24 miliarde RON.

BRD este liderul pie]ei de e-commerce, cu un
volum procesat de peste 109 milioane EUR în
2010 [i o cot` de pia]` de peste 85%. 

În cadrul Galei Premiilor E-Commerce 2010
banca a primit titlurile de “Banca Anului în 
E-Commerce”, precum [i „Cel mai mare num`r
de cardul activate \n standardul 3D Secure”.

Banca persoanelor juridice
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Mari Clien]i Coorporativi
Anul 2010 desf`[urat sub semnul recesiunii [i
crizei economice, a reprezentat pentru marile
corpora]ii fie o continuare a planurilor de
dezvoltare, chiar dac` volumele [i dinamismul
tranzac]iilor au fost diferite, func]ie de sectorul
economic [i de segmentul de clientel`
(companii private române[ti, publice [i
multina]ionale),  fie o \nghe]are a proiectelor, 
\n a[teptarea stabiliz`rii [i a relans`rii
consumului industrial [i individual. 

|n acest context, activitatea de corporate
banking a BRD s-a caracterizat prin: 
- atragerea de noi clien]i [i acompanierea
celor existen]i, 
- sus]inerea proiectelor noi [i viabile,
- implicarea activ` \n proiectele eligibile pentru
cofinan]are din fonduri europene, 
- reamenajarea serviciului datoriei la
companiile cu activitate impactat` de criza
economic` [i recesiune, 
- coordonarea de cluburi bancare pentru
tranzac]iile de valori semnificative.

Cu o produc]ie nou` de credite de peste 
400 milioane EUR [i cu depozite corporate
constante fa]` de anul precedent, BRD [i-a
consolidat \n 2010 pozi]ia de prim` banc` a
marilor corpora]ii, iar prestigioasa revist`
“Pia]a Financiar`” a acordat BRD premiul
“Banca Anului pe pia]a corpora]iilor”.

Câteva repere marcante:
■ Finan]`ri « general corporate purpose »: 

au predominat plafoanele multi options, dar
[i finan]`ri sezoniere de stocuri, sau linii de
factoring

■ Finan]`ri acordate autorit`]ilor publice locale: 
- credite de investi]ii pe termen lung de circa
+/- 40 milioane EUR pentru diverse proiecte

de infrastructur` [i dezvoltare local` 
cofinan]ate prin fonduri europene
- leasing financiar de 8 milioane EUR pentru
finan]area parcului de autobuze aferent
transportului urban

■ Finan]`ri structurate [i credite consor]iale:
- Sectorul de retail: finan]area dezvolt`rii
unui centru comercial printr-un credit de
construc]ie [i de investi]ie pe termen lung, \n
valoare de 10 milioane EUR 
- Sectorul telecom: participarea cu un tichet
de 50 milioane USD la un credit sindicalizat
de 100 milioane USD 
- Sector metalurgic: participarea la un credit
sindicalizat organizat de BERD \n valoare de
80 milioane USD 
- Sector agricultur`: participarea cu 
20 milioane USD \n cadrul unui credit 
B-loan  sindicalizat de BERD
- Sector construc]ii: credit sindicalizat \n
valoare de 60 milioane EUR  din care partea
BRD este de 30 milioane EUR. BRD a
participat \n calitate de MLA agent, security
agent

■ Opera]ii  “hedging”: cre[terea num`rului de
tranzac]ii de acoperire a riscului de schimb
valutar [i de rat` de dobânda la creditele pe
termen mediu [i lung, atât cu corpora]ii
multina]ionale, cât [i private române[ti 

■ Cash Management: semnarea mai multor
contracte de cash pooling [i cash
management cu corpora]ii multina]ionale [i
private române[ti.
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Cadrul general
Grupul BRD abordeaz` riscul \n mod prudent,
\n conformitate cu strategia sa pe termen lung.
Politicile [i activit`]ile de management al riscului
sunt \n linie cu practicile Société Générale, [i se
concentreaz` asupra identific`rii [i evalu`rii
riscurilor \ntr-un stadiu incipient. Banca
implementeaz` aceasta abordare prin
intermediul func]iei de management al riscului,
func]ie independent` de structurile comerciale. 

Organizare
Consiliul de Administra]ie al B`ncii stabile[te
viziunea strategic` \n domeniul gestion`rii
riscurilor, viziune tradus` apoi \n politici de
Comitetul de Direc]ie. O parte din
responsabilit`]ile CD sunt delegate c`tre dou`
comitete principale, respectiv Comitetul de
Administrare a Riscului [i Comitetul de
Gestionare a Activelor [i Pasivelor.
Departamentul Control Central de Risc este
responsabil pentru monitorizarea [i gestionarea
riscului de credit, riscului opera]ional [i a unei
p`r]i din riscurile de pia]`, \n timp ce riscul de
lichiditate [i de dobând` din „banking book”
sunt monitorizate [i gestionate de
Departamentul Financiar. 

Riscul de credit 
Riscul de credit este \n principal riscul ca o
contrapartid` s` nu \[i \ndeplineasc` obliga]iile
de plat` fa]` de Banc`. Gestionarea riscului de
credit \n cadrul b`ncii este integrat` \n procesul
de management al riscului al Société Générale.

Costul riscului
Ca [i în 2009 cre[terea costului net al riscului a
fost una important` din cauza mediului
macroeconomic nefavorabil [i a diferitelor
m`suri tehnice (reevaluarea garan]iilor, intrarea
în insolven]` a multor companii). 
Cu toate acestea, rata creditelor neperformante

(*) a r`mas sub media sistemului bancar 
(Dec 2010):
■ BRD: 9,13%
■ Media sistemului bancar (**): 11.85%

(*) Credite clasificate ca “Pierdere 2” (serviciul datoriei este
mai mare de 90 de zile [i/ sau în cazul c`rora au fost
ini]iate proceduri judiciare)/total credite.
(**) Surs`: statistici BNR

Continuitatea activit`]ii
Pentru a reduce riscurile opera]ionale la care
este expus` banca [i a asigura continuitatea
activit`]ilor vitale [i critice, banca a elaborat un
plan care define[te organizarea [i resursele
necesare în situa]ie de criz`.  
În acest scop, la nivelul structurilor
organiza]ionale ale b`ncii, atât în Central`, cât
[i în Re]ea, au fost constituite celule
coordonate de directorii structurilor respective.

Riscul opera]ional [i
Supravegherea Permanent` 
BRD dispune de un sistem puternic de pilotaj
al riscului opera]ional [i al sistemului de
supraveghere permanent`, ambele beneficiind
de un control solid, de un cadru normativ
coerent [i de personal bine format.  

Costul net al riscului
comercial/angajamente
BRD consolidat

(*) excluzând impactul reglementar = 285 b.p.

2005     2006    2007     2008      2009    2010

26,9

23,4

34,3

34,9

10,5

66 b.p.

97 b.p.

141 b.p.

326 b.p.(*)

34,5

458 b.p.(*)

Managementul riscului 
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Cifre –cheie:
■ 9.227 de angaja]i la nivelul BRD [i al entit`]ilor
Grupului Société Générale \n România
■ 524 noi angaja]i
■ 86% din personal a urmat minim un curs de
formare profesional`

|n cadrul Departamentului Resurse Umane, pe
parcursul anului 2010 activitatea [i proiectele
desf`[urate au fost \n linie cu obiectivele
Grupului Société Générale, urm`rind
dezvoltarea capitalului uman, formarea unui nou
model de leadership [i o comunicare mai
strâns` cu salaria]ii.

Astfel, activitatea de resurse umane din anul
acesta s-a concentrat pe procesul de gestiune
a carierei salaria]ilor, respectiv formarea
profesional`, identificarea persoanelor cu
poten]ial, sistemul de management al
performan]ei, dar [i pe optimizarea activit`]ilor
de resurse umane.

Gestiunea carierei se bazeaz` pe un sistem
unic de competen]e comportamentale la nivelul
Grupului Société Générale, introduse [i \n
sistemul de management al performan]elor.

Mobilitatea intern` a personalului s-a men]inut
la o valoare semnificativ` (14,79%) reflectând
capacitatea de adaptare a structurilor la

cerin]ele contextului macroeconomic. 
Totodat`, promov`rile au crescut u[or fa]` de
anul 2009 [i de]in 7,68% din num`rul total al
personalului.

|n ceea ce prive[te formarea angaja]ilor, am
continuat [i \n 2010 programe de training, \n
linie cu planurile de dezvoltare stabilite cu
ocazia evalu`rii performan]elor salaria]ilor, dar [i
\n func]ie de parcursurile de carier` specifice.
De asemenea, am demarat programe de
formare managerial` integrate, adaptate
diverselor niveluri ierarhice. Media zilelor de
formare/salariat a atins 4,2 zile.

|n 2010 politica de resurse umane a r`mas
constant` \n ceea ce prive[te pachetul salarial.
Am continuat s` recompens`m performan]a,
atât cea colectiv`, cât [i cea individual`.  
|n acela[i timp, am p`strat pentru to]i salaria]ii
no[tri elemente care asigur` o protec]ie
social`, fie pe termen scurt (servicii medicale,
tichete de mas`, diverse indemniza]ii etc), fie
pe termen lung (fond privat de pensii, asigurare
de accident, indemniza]ii de pensionare etc).

Procesele de resurse umane au acompaniat \n
2010 [i proiectele de reorganizare din cadrul
companiei, pentru \nfiin]area de Centre
Regionale de Servicii Clien]i \n Bra[ov [i Cluj.

Resurse umane



Responsabilitatea social` [i de mediu se
exercit` \n intern prin politici de resurse umane
responsabile, iar \n extern prin diminuarea
impactului pe care activit`]ile b`ncii \l au asupra
mediului [i prin proiecte de implicare \n
comunitate. 

Responsabilitatea fa]` de comunitate
Axele prioritare ale BRD \n acest domeniu sunt:
educa]ia, lupta \mpotriva abandonului [colar [i
inser]ia profesional` a persoanelor excluse de
pe pia]a muncii.

Câteva proiecte din 2010
■ Programul de implicare al angaja]ilor
“Schimb` un destin. D` valoare unei vie]i”. Prin
acest program 800 de copii [i tineri \n
dificultate au fost ajuta]i s` \[i continue studiile,
s`-[i p`streze un loc de munc` sau s`-[i
urmeze un talent. 14 ONG-uri au fost sprijinite
cu o sum` total` de 130 000 EUR din care
50% este donat` de angaja]i.
■ S`pt`mâna Solidarit`]ii: peste 4000 de
angaja]i BRD au voluntariat timp de o
s`pt`mân` pentru organiza]ii partenere.
Rezultate: peste 6000 de ore donate, peste 
38 000 EUR strân[i de la clien]i [i colegi \n
beneficiul ONG-urilor 
■ Youth Bank. Programul prin care peste 300
de liceeni \nva]` s` administreze fonduri [i s`
construiasc` proiecte pentru comunit`]ile lor. 
■ Programul prin care am contribuit la
minimizarea efectelor inunda]iilor din vara anului
2010.

Peste 100.000 EUR au fost dona]i de BRD
pentru refacerea caselor afectate, pentru
ajutoare de urgen]` [i pentru trimiterea a 75 de
copii din familiile sinistrate \n tabere, \n centrele
de formare ale BRD.
■ Sus]inerea echipei ARCA pentru programul
spa]ial care \[i propune s` realizeze prima
rachet` româneasc` capabil` s` ajung` pe
Lun`.

Mecenatul cultural
BRD s-a implicat [i \n 2010 \n sus]inerea artei
moderne [i contemporane, a patrimoniului
cultural românesc [i a muzicii clasice. Avem
parteneriate tradi]ionale cu institu]ii precum:
Opera Român`, Muzeul Na]ional de Art`
Contemporan`, Muzeul Satului etc.

Un proiect nou a fost “ Salva]i pianele
Conservatorului” prin care BRD s-a angajat c`
doneaz` 15 000 EUR pentru renovarea
pianelor Conservatorului din Bucure[ti, aflate \n
stare avansat` de degradare (inclusiv pianul lui
Dinu Lipatti).

Parteneriate Sportive
De 14 ani, BRD este partener Oficial al
Federa]iei Române de Ciclism [i Triatlon,
sponsorizând Turul Ciclist al României.
Banca a continuat parteneriatul cu Academia
Hagi, prin care sus]ine un program dedicat
copiilor talenta]i la fotbal. 
BRD a \nceput [i un parteneriat cu Federa]ia
Român` de Handbal, devenind unul dintre
sus]in`torii handbalului românesc. 

Responsabilitate corporativ`

26



Indicatori Mediu Unitate 2010 2009 2008

Perimetrul colect`rii % 100% 100% 100%

Consumul total de energie GWh 81 80 92
Consumul total/ angajat KWh 8,771 8,735 9,694
Consumul total/ m² KWh 232 243 369

Consumul de ap` Mii de m3 131 394 303
Consumul/angajat m3 14 43 32

Consumul hârtie birou Tone 749 567 263
Din care hârtie certificat` FSC* tone 749 567 263

% 100% 100% 100%
Consum hârtie/angajat** kg 81 62 28

Deplas`ri profesionale Mii de Km 18,093 19,642 20,011
Deplas`ri profesionale/angajat Km 1,966 2,138 2,100

Emisii CO2 Tone 32,429 33,588 32,154
Emisii de CO2 /angajat Tone 3.52 3.65 3.38

PERFORMAN}E MEDIUL |NCONJUR~TOR

BRD se angajeaz` s`-[i pun` \n practic` angajamentele [i s` progreseze de manier` continu`.

Responsabilitatea  fa]` de mediu
Grupul Société Générale a decis s`-[i
neutralizeze complet emisiile de CO2 pân` \n
2012. Obiectivul este reducerea emisiilor de
CO2 cu 11 % / angajat \ntre 2008 [i 2012, \n
acest perimetru intrând consumul de energie,
deplas`rile profesionale [i hârtia de birou.

Aplicând aceea[i politic`, BRD a \nceput din
2010 s` aplice un plan de m`suri care s`
reduc` impactul negativ [i care se
concentreaz` pe 

3 axe principale:
1. optimizarea consumurilor ( electricitate,
hârtie, ap`) [i deplas`ri profesionale
2. eficacitatea energetic` a cl`dirilor
3. sc`derea impactului negativ al activit`]ii IT.

BRD favorizeaz`, de asemenea,
comportamentele eco ale colaboratorilor s`i [i
construie[te cu furnizorii rela]ii  bazate [i pe
dezvoltarea practicilor eco-responsabile.
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Finan]`ri destinate persoanelor
fizice  
Credite de consum: BRD Finance
BRD Finance a fost, \nc` de la \nfiin]are, 
unul dintre actorii pricipali ai pie]ei creditelor de
consum, \nregistrând o dezvoltare accelerat`
atât la nivelul portofoliului de produse, cât [i al
clientelei. |ncepând din 2009, condi]iile
macroeconomice dificile au temperat progresiv
cererea de credite de consum [i, implicit, au
influen]at activitatea BRD Finance. |ns`,
strategiile adoptate de companie la nivel
comercial, risc [i opera]ional au permis
optimizarea rezultatelor [i \nregistrarea unei
evolu]ii \n linia obiectivelor stabilite. 
Coordonatele majore ale anului 2010 din punct
de vedere comercial au fost noile parteneriate
\ncheiate cu re]eaua Altex-MediaGalaxy, dar [i
extinderea colabor`rii cu grupul Renault. 
|n paralel cu aceste proiecte de succes, 
am continuat dezvoltarea rela]iilor existente cu
colaboratori precum Carrefour, Real, Dedeman
sau Praktiker.

La ob]inerea rezultatului financiar pozitiv din
2010 au concurat [i diminuarea costurilor de
risc [i \mbun`t`]irea performan]elor \nregistrate
\n recuperarea crean]elor.
Una dintre sursele de \mbun`t`]ire permanent`
din cadrul companiei - costurile opera]ionale -
a fost diminuat` valoric prin intermediul
programelor de eficien]` opera]ional`, care vor
continua [i \n 2011. 

Pensii private : BRD Fond de pensii
Anul 2010 s-a \ncheiat cu rezultate bune pentru
BRD Pensii care  gestioneaz` \n prezent un
fond  de pensii  private obligatorii [i  dou`
fonduri  de pensii private facultative. 
Eforturile companiei au fost \ndreptate pe
parcursul anului, \n mod  deosebit, c`tre
cre[terea calit`]ii serviciilor oferite clien]ilor [i
poten]ialilor clien]i, cre[terea securiz`rii
investi]iilor [i promovare.
Fondul de Pensii  Administrat Privat  BRD
de]inea la sfâr[itul anului 2010  o cot`  de
pia]`  de  2,7 %, \n  cre[tere  fa]` de 2009,  iar
\n termeni de performan]` a avut un randament
de 13.09 % p`strând cu succes echilibrul între
performan]` [i siguran]`.
|n privin]a celor dou` fonduri de pensii
facultative administrate de  BRD Pensii, chiar
dac`  împrejur`rile economice nu au fost
tocmai prielnice, acestea num`r` împreun`, la
doi ani de  la \nfiin]are,  5400 de participan]i,
fiind un actor activ pe pia]a pensiilor private
facultative.
Filiala BRD PENSII administreaz` \n prezent
economiile a peste 145 000 de clien]i [i  active
de aproximativ 100M Ron pentru pensiile
private obligatorii [i pensiile private facultative. 

Sold credite auto

Sold credite revolving

Sold nevoi personale

Slod credit clasic

2004     2005     2006    2007     2008      2009   2010

314

83

24

82 161

170

91

77

441 319

55

57

491433

170

100

214

51

Servicii specializate
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Asigur`ri de via]` : BRD Asigur`ri
de Via]`
Filiala specializat` \n asigur`ri de via]` a BRD,
BRD Asigur`ri de Via]` a dedicat anul 2010
dezvolt`rii [i extinderii portofoliului s`u de
produse [i a ad`ugat \n oferta sa produse noi,
dedicate persoanelor juridice [i persoanelor
fizice: 
■ Produsul de asigurare de grup la termen

destinat clien]ilor corporate ai Grupului 
■ Un produs de asigurare cu component` de

economisire  EduPlan pentru clien]ii
persoane fizice.   

|n plus, al`turi de colaborarea cu BRD, 
BRD Asigur`ri de Via]` a dezvoltat \n anul
2010 un parteneriat strategic cu o alt`
subsidiar` a Grupului BRD - BRD Finance -
oferind clien]ilor s`i o gam` larg` de produse
de asigurare asociate creditelor [i cardurilor.
|n al doilea an de activitate,  BRD Asigur`ri de
Via]` are deja  220.000 de  clien]i [i ocup`
locul 14 \n clasamentul celor 22 de companii
de asigur`ri de via]`  existente pe pia]`.

Finan]`ri destinate companiilor 
Opera]iuni interna]ionale
Activitatea de opera]iuni interna]ionale a
cunoscut \n 2010 o cre[tere a volumului cu
8% fa]` de 2009. Cre[terea \n volum se
datoreaz` transferurilor interna]ionale care 
[i-au p`strat trendul ascendent, precum [i
opera]iunilor documentare.
Printr-o ofert` complet` de servicii comerciale
(acreditive, incasso, garan]ii interna]ionale,
ordine de plat` condi]ionate, acreditive 
stand-by, cecuri [i avaluri) [i servicii de
transferuri de fonduri Western Union 
(atât inboud, cât [i outbound), BRD pune la
dispozi]ia clien]ilor profesionalismul echipei
sale de speciali[ti [i rela]ii cu peste 1.100 de
b`nci corespondente din 100 de ]`ri. 
Vasta re]ea de coresponden]i din \ntreaga
lume [i sprijinul Grupului Société Générale
reprezint` un real avantaj competitiv, aducând
un plus de calitate [i promptitudine serviciilor
dedicate pie]ei interna]ionale.

Servicii de factoring
|n anul 2010 activitatea de factoring a
\nregistrat o cre[tere semnificativ` a cifrei de
afaceri + 62% fa]` de anul precedent,
demonstrând c` factoringul este un produs
accesat de clien]i, chiar [i \ntr-un context
economic dificil.
|n structura cifrei de afaceri se remarc`
preponderen]a opera]iunilor de factoring intern
cu o pondere de 66% \n total opera]iuni, \n
timp ce diferen]a de 34% este reprezentat` de
tranzac]iile de factoring interna]ional. 
Ca [i \n anul anterior, \n 2010 accentul s-a pus
pe promovarea opera]iunilor de factoring f`r`
regres a c`ror pondere a crescut la 70% \n
totalul cifrei de afaceri, fa]` de 62% \n 2009.
Banca a urm`rit atât diversificarea produselor
de factoring prin lansarea \n al doilea semestru
al anului 2010 a opera]iunilor de “reverse
factoring”, care au condus la cre[terea
num`rului de clien]i, cât [i men]inerea unui
standard ridicat al calit`]ii serviciilor sale de
factoring [i un loc frunta[ \n ierarhia celor mai
buni factori de import &export din cadrul
Factors Chain International.

2009     2010

Evolu]ia cifrei de afaceri
(M RON)

1,551

2,508

Factoring f`r` regres

Factoring cu regres

Structura cifrei de afaceri 

34 % 66 %



Leasing: BRD SOGELEASE 
|ntr-un mediu din ce \n ce mai concuren]ial, 
BRD Sogelease, filiala de leasing a              
BRD - Groupe Société Générale a \ncheiat anul
2010 cu peste 1 400 contracte de leasing,
suma bunurilor finan]ate ridicându-se la 
99 milioane de euro.

Structura portofoliului BRD Sogelease era, 
la 31 decembrie 2010 : 
autovehicule comerciale – 40 %, 
autoturisme – 14%, 
echipamente de construc]ii – 14%, 
echipamente medicale, industriale si agricole
– 20%, 
echipamente IT si office – 8%, 
sectorul imobiliar 4%.

Soldul crean]elor

(milioane de RON)

ALD Automotive – leasing
opera]ional [i gestionarea
parcurilor de automobile

Opera]ional` \n România din 2005, 
ALD Automotive ofer` leasing opera]ional full
service, asigurând finan]are [i o gam`
complet` de servicii de administrare pentru
flote de autovehicule. 

ALD Automotive este liderul pie]ei de leasing
opera]ional din România, gestionând o flot` de
6.079 de autovehicule pentru 240 de clien]i 
(Dec 2010).

|n 2010 ALD Automotive a lansat ALD
Carmarket, platforma online destinat`
promov`rii [i vânz`rii vehiculelor rulate uzate la
terminarea contractelor de leasing opera]ional.
793 de autovehicule au fost comercializate \n
2010 prin intermediul site-ul
www.aldcarmarket.ro. 

ALD Automotive are o echip` de 67 de angaja]i
[i o re]ea de peste 700 de furnizori pe \ntreg
teritoriul ]`rii. 

2005     2006    2007     2008      2009         2010

65

135

207

222

Vehicule gestionate

(num`r)

Clien]i 

(num`r)

240

2003     2004    2005     2006     2007    2008     2009     2010

343 409

566 714

1.037 1.372 1.092

845
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Banca de investi]ii

Activitatea de brokeraj
|n cursul anului 2010 BRD [i-a consolidat
pozi]ia de lider \n ceea ce prive[te
tranzac]ionarea tuturor instrumentelor financiare
la Bursa de Valori Bucure[ti. 

De asemenea, BRD a intermediat cele mai
importante oferte publice derulate \n 2010 
[i a f`cut parte din consor]iul care a
intermediat listarea Fondului Proprietatea.

Opera]iuni de pia]`
În cursul anului 2010, BRD a r`mas un juc`tor
important pe pie]ele financiare chiar \n condi]iile
\n care volatilitatea pie]ei valutar` [i monetar` a
\nregistrat o sc`dere.

Opera]ii  “hedging”
BRD a promovat activ produsele de acoperire
a riscurilor de dobând` [i valutar, \nregistrând o
cre[tere important` atât a num`rului de
tranzac]ii \ncheiate, cât [i a volumetriei asociate,
inclusiv pentru corpora]iile multina]ionale [i
pentru cele private române[ti;
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Gestionarea activelor
BRD Asset Management ocup` pozi]ia
a treia pe pia]a fondurilor de investi]ii, de]inând
\n portofoliu 6 fonduri deschise de investi]ii
(OPCVM) dintre care dou` au fost lansate \n
2010: BRD Eurofond - mai 2010 [i Index
Europa Regional - iulie 2010.

Fondul Simfonia 1 a cunoscut o cre[tere
important`, de aproape 117.6%, a activului s`u
net. Simfonia 1 r`mâne, astfel, unul dintre cele
mai importante fonduri de pe pia]a din
România, cu un activ net de  280.38 milioane
RON.

Fondul BRD Obliga]iuni, lansat \n 2006 a realizat
o cre[tere a activelor sale de aproape 64% [i o
performan]` pozitiv` de 5.89%, plasamentele
axând-se pe pia]a de obliga]iuni [i a
instrumentelor cu dobând` fix`.

Fondul Ac]iuni Europa Regional, lansat \n martie
2009, urm`re[te realizarea de plasamente \n
procent de pân` la 90% \n ac]iuni listate pe
pie]ele din regiune (România, Republica Ceh`,
Polonia, Ungaria) sau titluri de participare ale
OPCVM [i/sau AOPC care investesc
preponderent \n ac]iuni, atingând la finele anului
2010 o performan]` de 9.94% [i o cre[tere de
113.1% a activului net.

Fondul Diverso Europa Regional, lansat \n
aceea[i perioad` cu Ac]iuni Europa Regional,
urm`re[te realizarea de plasamente \n procent 

de pân` la 50% \n ac]iuni listate pe pie]ele din
regiune  sau titluri de participare ale OPCVM
[i/sau AOPC care investesc preponderent \n
ac]iuni. La sfâr[itul anului 2010 performan]a
fondului a fost de 9.70%, iar procentul de
cre[tere a activului net de 106.7%.

Fond denominat \n euro, BRD Eurofond aplic` o
politic` de diversificare prudent` a activelor \ntre
diferitele categorii de active, activele sale fiind
investite \n pie]e considerate cu risc diminuat,
cum ar fi cele monetare [i de instrumente cu
venit fix. Fa]` de data lans`rii - mai 2010,
acesta a \nregistrat o performan]` de 4.87% [i
un activ net de 109.12 milioane RON 
(25.47 milioane EUR). 

Fondul Index Europa Regional de]ine un
portofoliu diversificat ce urm`re[te investirea
activelor Fondului \n procent de minim 75% \n
ac]iuni ale societ`]ilor care intr` \n componen]a
unui mix de indici ce are la baz`: 
■ BET-XT 50%,
■ WIG-20 20%,
■ Budapest SE Index-10% [i
■ Prague SE Index 20%.

Performan]a fondului din iulie 2010 pân` la
sfâr[itul anului a fost de 3.83%, 
iar activul net de 2.34 milioane RON.
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Depozitarea / custodia de titluri
|ntr-o pia]` puternic concuren]ial`, beneficiind
de experien]a de peste 13 ani ca banc`
depozitar` / custode, precum [i de expertiza
Grupului Société Générale (a doua banc`
depozitar` din Europa [i a [asea din lume, cu
o re]ea de coresponden]i care acoper` 84 de
]`ri), au permis BRD diversificarea activit`]ii \n
concordan]` cu l`rgirea ofertei de produse [i
servicii.

Filosofia win-win \n rela]ia cu clien]ii,
coroborat` cu principiul “one stop shop
services” au permis BRD custode  ob]inerea
ratingului “Domestic Top Rated”, titlu conferit
de “Global Custodian Magazine” - leaderul
publica]iilor interna]ionale de profil \n domeniul
serviciilor financiare.

BRD s-a implicat activ \n proiectele de
dezvoltare a pie]ei de capital, fiind prima
banc` custode autorizat` pe pia]a spot SIBEX
[i [i-a consolidat pozi]ia de leader \n
activitatea de depozitare de pe pia]a
româneasc`, dup` criteriul activelor aflate \n
depozitare.

|n 2010, BRD a \ncercat s` r`spund` cât mai
bine nevoilor specifice clientelei de tip
corporate [i emiten]i prin flexibilizarea ofertelor
[i adaptarea serviciilor de distribu]ie
dividende/opera]iuni de squeeze out la
condi]iile contextului economic dificil.

Servicii de consultan]`
BRD Corporate Finance, filiala BRD
specializat` \n opera]iuni de consultan]`, are o
experien]` de peste 13 ani pe pia]a local`,
timp \n care [i-a dezvoltat expertiza \n
opera]iuni de capital (achizi]ii / vânz`ri de
societ`]i, fuziuni, diviz`ri, privatiz`ri), opera]iuni
legate de pie]e de capital (achizi]ii / vânz`ri de
societ`]i listate, emisiuni de ac]iuni sau
obliga]iuni), precum [i \n opera]iuni de
restructurare corporatist`. 



BRD Finance
Bernard HISTE - Director General  
Tel:  + 4021.200.81.00
Fax: + 4021.200.81.92
e-mail: bernard.histe@brd.ro

BRD Sogelease
BRD Sogelease Asset Rental
Vorles MORLOT - Director General 
Tel.: + 4021-301.41.88
Fax: + 4021-301.41.04
e-mail: vorles.morlot@brd.ro 

ALD Automotive
Shane DOWLING - Director General  
Tel:  + 4021.301.49.77
Fax: + 4021.301.49.99
e-mail: shane.dowling@aldautomotive.com

SOGECAP România
Damien MARECHAL- Country Manager
BRD Pensii
Rozaura ST~NESCU - Director General  
Tel:  + 4021.408.29.00
Fax: + 4021.408.29.20
e-mail: rozaura.stanescu@brd.ro

BRD Asigur`ri de Via]`
Damien MARECHAL- Director General  
Tel:  + 4021.408.29.29
Fax: + 4021.408.29.13
e-mail: damien.marechal@brd.ro

BRD Corporate Finance
Bogdan ILIESCU - Director General  
Tel: + 4021.301.41.40
Fax: + 4021.301.41.45
e-mail: bogdan.iliescu@brdsg.ro 

BRD Asset Management
Dan NICU - Director General    
Tel:  + 4021.327.22.28
Fax: + 4021.327.14.10
e-mail: dan.nicu@brdam.ro

SOGEPROM România
Geanina PALADE - Project Manager
Tel:  + 4021.301.48.14
Fax: + 4021.301.48.11  
e-mail: geanina.palade@sogeprom.ro

ECS Romania
Sorin VL~DESCU - Director Adjunct
Tel:  + 4021.301.42.38
Fax: + 4021.301.42.05
e-mail: sorin.vladescu@ecs-group.com  
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Sediul central
Turn BRD, Bdul Ion Mihalache 1-7, sector 1, Bucure[ti, Cod po[tal 011171, România 
Tel.: (+40) 21-301.61.00; Fax.: (+40) 21-301.66.36 
e-mail: comunicare@brd.ro; web site: www.brd.ro   

VOCALIS: 0800 803 803 (num`r gratuit \n re]eaua Romtelecom) 
(+40) 21-302.61.61 (num`r cu tarif normal) 
*banca (*22622) - num`r cu tarif normal \n re]elele Orange [i Vodafone 
vocalis@brd.ro
Program 8:00-22:00 de luni pân` duminic`

SECRETARIATUL GENERAL
Tel.: +4021-301.61.21
Fax: +4021-301.61.22

Secretar General: 
Gheorghe MARINEL
E-mail: gigi.marinel@brd.ro

Director Comunicare: 
Bianca DORDEA
E-mail: bianca.dordea@brd.ro

Director Adjunct Comunicare: 
Mihaela BURADA
E-mail: mihaela.burada@brd.ro

Filiale

contacte
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SUCURSALA MARI CLIEN}I, Bucure[ti
Petronel CHIVA - Director Executiv
Tel.: + 4021-301.40.00
Fax: + 4021-301.40.04
e-mail: petronel.chiva@brd.ro

GRUP ACADEMIEI, Bucure[ti
Marius CALI}OIU - Director Executiv
Liliana GROZA - Director Executiv Delegat
Tel.: + 4021-305.69.00/01
Fax: + 4021-305.69.99
e-mail: marius.calitoiu@brd.ro
e-mail: liliana.groza@brd.ro

GRUP DOROBAN}I, Bucure[ti
Dana B~JESCU - Director Executiv
Tel.: + 4021-208.65.55
Fax: + 4021-208.65.47
e-mail: dana.bajescu@brd.ro

GRUP NORD-EST, Bucure[ti
Marius MARINESCU - Director Executiv
Tel:  + 4021-200.59.00
Fax: + 4021-200.59.25
e-mail: marius.marinescu@brd.ro

GRUP UNIREA, Bucure[ti
Adrian MAR}I{ - Director Executiv  
Tel.: + 4021-320.98.29
Fax: + 4021-320.98.41
e-mail: adrian.martis@brd.ro

GRUP BAC~U
Lucian LAZ~R - Director Executiv Delegat
Tel.: 0234-207.722
Fax: 0234-510.576
e-mail: lucian.lazar@brd.ro

GRUP BAIA MARE
Petric` VAN} - Director Executiv
Tel.: 0262-212.115
Fax: 0262-215.237
e-mail: petrica.vant@brd.ro

GRUP BRA{OV
Sorin G~ITAN - Director Executiv
Tel.: 0268-301.106
Fax: 0268-301.230
e-mail: sorin.gaitan@brd.ro

GRUP CLUJ
Mihai TEODORESCU - Director Executiv
Petru PETRU} - Director Executiv Delegat
Tel.: 0264-405.110
Fax: 0264-598.222
e-mail: mihai.teodorescu@brd.ro
e-mail: petru.petrut@brd.ro

GRUP CONSTAN}A
Gigi CARATA{ - Director Executiv
Tel.: 0241-508.604
Fax: 0241-613.233
e-mail: gigi.caratas@brd.ro

GRUP CRAIOVA
Radu NEAGOE - Director Executiv 
Tel.: 0251-413.753
Fax: 0251-406.358
e-mail: radu.neagoe@brd.ro

GRUP DROBETA TURNU SEVERIN
Bogdan NICULESCU - Director Executiv 
Tel.: 0252-316.074
Fax: 0252-313.570
e-mail: bogdan.niculescu@brd.ro

GRUP GALA}I
Cristian DOBRE - Director Executiv   
Tel.: 0236-307.800
Fax: 0236-418.097
e-mail: cristian.dobre@brd.ro

GRUP IA{I
Dumitru VIRTU - Director Executiv  
Tel.: 0232-213.050
Fax: 0232-212.515
e-mail: dumitru.virtu@brd.ro

GRUP PIATRA NEAM}
Constantin MARE{ - Director Executiv
D`nu] FLORESCU - Director Executiv Delegat 
Tel.: 0233-214.494
Fax: 0233-213.950
e-mail: constantin.mares@brd.ro
e-mail: danut.florescu@brd.ro

GRUP PITE{TI
George Dorin CAVAL - Director Executiv 
Tel.: 0248-218.503
Fax: 0248-221.273
e-mail: george.caval@brd.ro

GRUP PLOIE{TI
Lauren]iu VASILIEF - Director Executiv 
Tel.: 0244-595.610
Fax: 0244-595.605
e-mail: laurentiu.vasilief@brd.ro

GRUP SIBIU
Patric POPOVICI - Director Executiv  
Tel.: 0269-202.600
Fax: 0269-217.690
e-mail: patric.popovici@brd.ro

GRUP TIMI{OARA
Petru NEGRU - Director Executiv 
Tel.: 0256-302.089
Fax: 0256-302.092
e-mail: petru.negru@brd.ro

GRUP TÂRGU MURE{
Kalman BARTHA - Director Executiv 
Tel.: 0265-207.410
Fax: 0265-261.058
e-mail: kalman.bartha@brd.ro

GRUP VALAHIA
Claudiu C~LIN - Director Executiv 
Tel:  + 4021-319.00.41
Fax: + 4021-317.00.06
e-mail: claudiu.calin@brd.ro

re]eaua BRD



România, Bucure[ti, Bvd Ion Mihalache nr. 1-7, sector 1
Tel: 40 21 301 61 00
Fax: 40 21 301 66 36
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