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Conditii Generale de Aderare la Serviciul MyBRD SMS

Persoane fizice autorizate / Persoane juridice

Articolul 1 — Definirea termenilor

“Abonat” reprezinta persoana juridica sau persoana fizica autorizata, client BRD care a solicitat furnizarea serviciului de
banca la distantda MyBRD SMS, beneficiarul acestui serviciu. Datele de identificare ale Abonatului sunt mentionate in
Cererea de Aderare, parte integranta a Contractului.

“Administrator Contract” reprezinta persoana fizica desemnata de catre Reprezentatul legal al Abonatului pentru a
mentine relatia cu Banca. Reprezentantul legal al Abonatului poate sa decida, fie sa asigure el insusi rolul de Administrator
al Contractului, fie sd desemneze o alta persoana ca Administrator. Un singur Administrator poate fi desemnat in cadrul
unui Contract de aderare la MyBRD SMS.

“Banca” reprezintd BRD - Groupe Societe Generale, iar orice referire facuta la Banca in cuprinsul acestuia va fi inteleasa
ca incluzand si oricare dintre unitatile sale teritoriale (birou mobil, punct de lucru, reprezentanta, agentie, sucursala).
“MyBRD SMS” reprezinta serviciul ce permite accesul consultativ la conturile deschise la BRD - Groupe Societe Generale
prin intermediul telefonului mobil. Utilizarea serviciul consta in transmiterea/receptionarea de mesaje la numarul scurt
dedicat 1701, iar informatiile sunt accesate in timp real.

“Contract” reprezinta prezentele conditii generale de aderare impreuna cu Cererea de aderare printata din aplicatie care
contine informatii referitoare la conturile la care se permite accesul, Conditiile Generale Bancare pentru persoane juridice
si persoane fizice autorizate, Ghidul de Utilizare, Lista de tarife si comisioane inh Lei si valutd pentru persoane
juridice/persoane fizice autorizate. Documentele contractuale mentionate mai sus reprezinta acordul intervenit intre Abonat
si Banca in ceea ce priveste furnizarea de catre aceasta din urma a serviciului MyBRD SMS. Acestea anuleaza/inlocuiesc
toate conventiile verbale, scrise sau corespondenta anterioara semnarii Contractului, legate de furnizarea serviciului
MyBRD SMS.

“Cont suport” reprezinta contul curent sau de economii specificat de Abonat din care Banca preleveaza comisionul lunar
de utilizare si comisioanele aferente operatiunilor. Tipologia conturilor bancare ce pot fi definite drept Cont suport este
stabilitd de Banca si comunicatd Abonatului in momentul aderarii la serviciu.

“Cod PIN” reprezinta o parola de acces la serviciu, confidentiala si formata din 4 caractere numerice (se va primi prin SMS
fn momentul activarii serviciului).

“Reprezentant legal al Abonatului® reprezinta persoana cu drept de a angaja din punct de vedere juridic Abonatul -
persoana juridica, Tn raport cu Banca (existente in fisa cu specimene de semnatura). Reprezentantul legal al societatii poate
desemna si alti utilizatori ai acestui serviciu, avand intreaga responsabilitate in ceea ce priveste desemnarea acestor
persoane care vor avea acces la conturile societatii din punct de vedere consultativ.

“Utilizatori autorizati” reprezinta toti utilizatorii autorizati ce vor avea acces la serviciu prin semnarea fisei de aderare in
baza carora vor primi coduri PIN diferite pentru autentificarea in aplicatie.

Utilizatorii cu acces la conturile persoanei juridice sau persoanei fizice autorizate trebuie sa existe in Fisa cu Specimenele
de semnaturi a acesteia, depusa la banca, iar fiecaruia dintre ei i va corespunde un numar de telefon pe care il utilizeaza
personal.

“Operatori de Telefonie Mobila” reprezinta furnizorii de servicii de telefonie mobila: Orange, Vodafone, Telecom si Digi
Mobil.

Articolul 2 - Obiectul contractului.

1.1. Pe baza de contract BRD — Groupe Société Générale S.A. (denumita in continuare “Banca”) pune la dispozitia
clientilor sai, persoane fizice autorizate sau juridice (denumiti in continuare “Abonati”) un serviciu de "Banca la distanta”
(denumit in continuare MyBRD SMS) si avand ca obiect accesarea/receptionarea de informatii in timp real cu privire la
conturile deschise la Banca sau informatii generale bancare.

1.2. Informatii ce pot fi accesate/receptionate prin intermediul serviciului MyBRD SMS:

a) Informatii despre conturile deschise la Banca, diferite in functie de tipul contului:

- pentru conturi curente si de economii: data (ziua, ora si minut) transmiterii soldului, eticheta si valuta contului, soldul
disponibil la data transmiterii informatiei, limita de credit aprobata;

- pentru conturi de credit: data (ziua, ora si minut) transmiterii soldului, eticheta si valuta contului, soldul contului (sold credit
+ restanta),data scadenta a creditului, rata dobanda;

- pentru conturi de depozit: data (ziua, ora si minut) transmiterii soldului, eticheta si valuta contului, soldul disponibil al
contului, data scadenta a depozitului, rata dobanda

b) Informatii despre ultimele 5 tranzactii (miniextras) dintr-un cont curent sau de economii:

- tranzactii de debit

- tranzactii de credit

- tranzactii de debit si de credit

c) Alerte presetate cu privire la modificarea soldului conturilor curente si conturilor de economii:

- crestere / scadere sold cont peste / sub un prag prestabilit - debitare / creditare cont cu 0 suma peste un prag prestabilit
d) Adaugare/ Stergere/ Listare alerte de la nivelul telefonului

e) Informatii despre cursul valutar al Bancii si cursul BNR din data curentd sau din orice altd data anterioara, pentru
urmatoarele valute: USD, EUR, GBP, CHF si JPY. Data anterioara nu poate fi mai veche de un an de la data solicitarii
informatiei.

f) Informatii generale despre oferta de servicii si produse a Bancii.

g) Orice alte functionalitati, care vor fi lansate de catre Banca, ulterior semnarii prezentului contract.

1.3. Lista functionalitatilor poate fi completata, iar acestea vor putea fi utilizate de catre Abonat fara a mai fi necesara
incheierea unui act aditional la prezentul Contract. Daca Abonatul considera ca noile functionalitati contravin intereselor
sale va avea posibilitatea rezilierii contractului in conformitate cu Articolul 10.



1.4. Obiectul prezentelor Conditii Generale il reprezinta definirea conditiilor de aderare si de acces la MyBRD SMS precum
si conditiile de functionare ale acestuia.

1.5. Prezentele Conditii Generale impreunad cu Cererea de Aderare MyBRD SMS, semnata de cétre client, reprezinta
contractul pentru asigurarea accesului la Serviciul MyBRD SMS, incheiat intre client si Banca.

Articolul 2 — Mijloace tehnice necesare utilizarii MyBRD SMS

2.1. Utilizarea MyBRD SMS presupune detinerea unui telefon mobil conectat prin abonament sau cartela prepaid in reteaua
unuia din Operatorii de Telefonie mobild Orange, Vodafone, Telecom sau Digi Mobil. In prezentul contract acesti operatori
vor fi numiti in continuare Operatori de Telefonie.

2.2. Abonatul este pe deplin responsabil de achizitionarea, din mijloace proprii, a telefonului mobil compatibil cu Serviciul
MyBRD SMS, de a se asigura de functionareal/intretinerea acestuia si conectarea la reteaua de telefonie mobila.

2.3. Telefonul mobil trebuie sa aiba capacitatea de a primi si transmite mesaje SMS. Pentru a putea receptiona un mesaj,
telefonul trebuie sa fie conectat la reteaua Operatorului de Telefonie si sa fie Th zona de acoperire a acestuia (in Romania)
sau intr-una dintre tarile cu care operatorul are acorduri de roaming (in cazul in care Abonatul are activat serviciul care fi
permite utilizarea telefonului in strainatate)
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2.4. Daca telefonul mobil al Abonatului nu functioneaza la momentul transmiterii unui mesaj de catre Banca, se va incerca

de mai multe ori trimiterea mesajului pe perioada de valabilitate a acestuia.

Articolul 3 — Accesul la MyBRD SMS si conditii de securitate

3.1. Solicitare/receptionare informatii prin MyBRD SMS:

- la cerere: prin comanda SMS transmisa la numarul scurt dedicat 1701

- periodic: cu periodicitate prestabilitd de Abonat (zilnica, saptamanala, lunara) pentru informatii referitoare la conturile
curente, de economii, de credite, de depozite si la cursul valutar - prin generarea de alerte presetate

3.2. Serviciul MyBRD SMS ofera Abonatului posibilitatea de a fi informat Tn orice moment, 24 de ore din 24, 7 zile pe

saptdmana, asupra situatiei conturilor cu care a aderat.

3.3 Banca are dreptul de a nu da curs unei cereri de aderare la MyBRD SMS daca nu sunt indeplinite

conditile de aderare la acest serviciu, solicitate de catre Bancéa si aduse la cunostinta Abonatului,

prealabil incheierii contractului.

3.4 Accesul la MyBRD SMS este posibil numai cu utilizarea codului de securitate (PIN) furnizat de catre Banca in momentul

activarii serviciului. Acest cod este generat aleatoriu, poate fi scris atdt cu minuscule, cat si cu majuscule, iar pentru

utilizarea serviciului este necesara schimbarea acestuia de catre Abonat. Codul de securitate este confidential. Este deci

in interesul Abonatului sa il pastreze secret.

3.5 Abonatul este pe deplin responsabil de pastrarea si utilizarea codului de securitate si de consecintele divulgarii lui sau

de utilizarea acestuia de catre terti. Introducerea codului de securitate ce apartine Abonatului reprezinta acordul irevocabil

al acestuia pentru procesarea operatiunilor transmise iar urmarile acestora nu pot fi imputate Bancii.

3.6 Ca masura de securitate suplimentara, legatura cu MyBRD SMS este intreruptd dupa introducerea a trei PIN-uri

eronate. Resetarea PIN-ului se poate realiza la solicitarea Abonatului prin intermediul modalitatilor stabilite de catre Banca

si aduse la cunostinta Abonatului.

Articolul 4 — Conturi utilizabile prin MyBRD SMS

4.1.Conturile Abonatului la care se refera MyBRD SMS, sunt in exclusivitate conturi deschise la unitatile Bancii. Lista de

conturi utilizabile si functionalitatile oferite prin intermediul MyBRD SMS va fi comunicata Abonatului in prealabil incheierii

contractului. Tipul conturilor accesibile prin MyBRD SMS va putea fi modificat in timp de catre Banca. Abonatul poate

subscrie cu aceste conturi prin semnarea Cereri de Aderare modificate, la oricare din unitatile Bancii.

4.2 Pentru a putea adera la MyBRD SMS Abonatul trebuie sa indice cel putin un cont curent sau de economii, activ, utilizabil

prin intermediul MyBRD SMS si utilizat ca si cont suport.

4.3 Conturile cu care Abonatul adera la MyBRD SMS trebuie sa ii apartina acestuia in calitate de Titular. Operatiunile de

consultare prin acest serviciu pot fi realizate de Abonat prin Reprezentantul legal al Societatii sau prin utilizatorii desemnati

de acesta in Cerere de Aderare. Conturile cu care Abonatul adera la MyBRD SMS trebuie sa indeplineasca conditiile

prevazute la Articolul 4.4.

4.4. Conturile cu care Abonatul a aderat la MyBRD SMS trebuie:

- sa fie valide;

- sa nu fie blocate (poprire, sechestru asigurator);

- sa nu faca obiectul unei interdictii bancare (prezenta in Centrala Incidentelor de Plati);- sa nu faca obiectul unei interdictii
judecatoresti.

4.5 Abonatul are libertatea sa efectueze adaugari in lista sa de conturi cu care a aderat la MyBRD SMS.

4.6 Abonatul are libertatea sa suprime conturi din lista sa cu care a aderat cu conditia mentinerii a cel putin unui cont

utilizabil prinMyBRD SMS, acesta fiind necesar sa se seteze si cont suport.

4.7 Adaugarea sau suprimarea unui cont din lista de conturi cu care clientul a aderat la serviciul MyBRD SMS se va realiza

prin prezentarea Abonatului la Banca unde va completa o noua Cerere de Aderare.

4.8. Excluderea unui cont din lista de conturi utilizabile prin MyBRD SMS nu va avea nicio consecinta asupra existentei

contului respectiv.

Articolul 5 — Prelucrarea datelor cu caracter personal

5.1. Banca prelucreaza datele si informatille cu privire la Abonat in conformitate cu prevederile Conditiilor Generale Bancare

pentru persoane fizice/pentru persoane juridice si prevederile documentului “Informare Privind Prelucrarea Datelor cu

Caracter Personal”, acestea sunt disponibile gratuit pe site-ul Bancii, la adresa www.brd.ro si in orice unitate BRD.
Articolul 6 — Responsabilitati

6.1 Banca Tsi asuma obligatia de implementare a mijloacelor de primire si/sau emitere de date informatizate.

6.2 Banca isi asuma responsabilitatea asupra continutului mesajelor atata timp cat acestea se afla in sistemul informatic al

Bancii.

6.3 Banca nu Tsi asuma raspunderea pentru:

- Nefunctionarea telefonului din cauza neplatii facturii de telefon, sau de neindeplinirea oricaror alte obligatii pe care
Abonatul le are fata de operatorul de telefonie mobila.

- Nereceptionarea unui mesaj de catre Abonat datorata disfunctionalitatii telefonului mobil/retelei de telefonie a operatorului
sau a faptului ca acesta nu se afla in aria de acoperire a operatorului de telefonie.

- Pierderea integritatii datelor transmise in mod corect si complet de catre Banca, din culpa furnizorilor de servicii de
telecomunicatii



- Imposibilitatea de transmitere/ receptionare pe telefonul mobil al Abonatului a mesajelor ca urmare a setarilor telefonului
mobil realizate de acesta sau a unor restrictii activate/ impuse de operatorul de telefonie - pentru informatiile incorecte
introduse de Abonat de la tastatura telefonului mobil;

-Banca este exonerata de raspundere pentru orice pierdere sau orice prejudiciu produs Abonatului pentru ipotezele
prevazute la articolul 6.3. si nu va plati niciun fel de daune acestor parti sau oricarui tert pentru situatiile respective.

6.4 Telefonul mobil si cartela SIM sunt in responsabilitatea exclusiva a Abonatului. Astfel, Banca nu va fi raspunzatoare

pentru operatiunile efectuate in caz de pierdere, furt sau imprumut al acestora.

6.5 In caz de pierdere sau furt al telefonului si a cartelei SIM, Abonatul are obligatia s& apeleze imediat serviciul Relatii

Clienti al Operatorului de Telefonie pentru blocarea cartelei SIM.

6.6 in lipsa de instructiuni contrare, Banca va continua sa transmitd mesaje pe numarul/numerele de telefon indicate n

Cerere de Aderare la Serviciul MyBRD SMS. Este obligatia Abonatului sa informeze Banca imediat, despre aparitia oricarui

eveniment care |-ar putea impiedica sa aiba acces la mesaje, mai ales Tn cazul pierderii sau furtului telefonului si a cartelei

SIM, schimbarii numarului de telefon, rezilierii contractului incheiat cu Operatorul de Telefonie.

6.7 Banca nu este raspunzatoare daca neefectuarea obligatiilor sale rezulta dintr-un caz de forta majora, definit la Articolul

6.9 de mai jos.

6.8 Abonatul nu este raspunzator de neindeplinirea obligatiilor contractuale rezultata dintr-un caz de forta majora, definit la

Articolul 6.9 de mai jos.

6.9. Cazul de forta majora este orice eveniment imprevizibil, inevitabil si independent de vointa uneia dintre parti, care o

impiedica in mod absolut sa isi indeplineasca total sau partial obligatiile contractuale (ex.: calamitati naturale, razboi).

In caz de forta majora partea afectata are obligatia sa comunice celeilalte parti in maximum 24 de ore de la data constatarii

aparitiei evenimentului de forta majora, prin telefon, despre cauza neexecutarii obligatiei. Partea afectata va confirma prin

fax sau scrisoare recomandata cu confirmare de primire, expediata celeilalte parti (la adresa mentionata in preambulul
contractului), in termen maxim de 5 zile calendaristice, aparitia cazului de fortd majora, urmand ca in termen de 15 zile
calendaristice sa prezinte confirmarea aparitiei cazului de forta majora eliberata de catre autoritatile competente.

Articolul 7 — Dovada instructiunilor transmise prin MyBRD SMS, durata de conservare a acestor date si termene

de depunere a reclamatiilor

7.1 Pentru Serviciul MyBRD SMS se face apel la mijloace de telecomunicatii si informatice pentru transmiterea si
inregistrarea de informatii. Ca urmare inregistrarile sistemelor utilizate pentru receptionarea instructiunilor atat pentru
Abonat cat si pentru Banca sau reproducerile acestora pe suport informatic sau pe suport héartie constituie pentru Banca
dovada incontestabila a primirii instructiunilor mentionate si justificarea efectuarii operatiunilor corespunzéatoare lor si a
perceperii comisioanelor aferente.

7.2 Termenul in care Abonatul poate sa depuna o reclamatie cu privire la operatiunile realizate prin MyBRD SMS, la o
unitate a Bancii, este de maximum 10 zile calendaristice de la data emiterii extrasului de cont in care se regaseste
operatiunea. Dupa expirarea acestui termen nu se va mai primi nicio reclamatie a Abonatului cu privire la operatiunile in
cauza. Banca va solutiona reclamatia Abonatului in termen de 15 zile calendaristice de la data depunerii acesteia.

7.3 Abonatul este raspunzator pentru toate consecintele care vor rezulta dintr-o eroare de transmitere sau de manipulare
din partea sa.

Articolul 8 — intreruperea MyBRD SMS

8.1. In caz de intrerupere a MyBRD SMS din orice cauza, Abonatul are posibilitatea de a se adresa Bancii pentru a primi
informatiile necesare. Banca nu este responsabild de consecintele cauzate de intreruperea serviciului in cazul in care
Abonatul nu se adreseaza Bancii pentru efectuarea operatiunilor.

Articolul 9 — Comisionul lunar de utilizare si comisioanele aferente operatiunilor

9.1. Utilizarea serviciului MyBRD SMS presupune plata de catre client a urmatoarelor categorii de comisioane bancare:

a) comisionul lunar de utilizare: se percepe lunar, in data de 1 a urmatoarei luni, din contul suport, pentru utilizarea serviciului
in luna anterioarsa;

b) comision aferent interogarii de sold si mini extras pentru conturile curente si de economii: se percepe din contul pentru
care s-a solicitat informatia in momentul transmiterii acesteia;

c) comision aferent mesajelor receptionate de tip: alerte, informatii sold pentru conturi de depozite si conturi de credite,
interogari curs valutar, informatii generale - se percepe lunar, in data de 1 a urmatoarei luni, din contul suport, pentru
mesajele receptionate in luna anterioara

9.2 Comisionul lunar de utilizare, cat si comisioanele aferente operatiunilor si mesajelor receptionate sunt in totalitate in
sarcina Abonatului. Valoarea comisionului lunar de utilizare si comisioanele aferente operatiunilor derulate prin MyBRD
SMS sunt publicate in Lista de Tarife si Comisioane a Bancii si sunt puse la dispozitia Abonatului prin intermediul unitatilor
Bancii, iar abonatul declara si semneaza ca aceste liste i-au fost puse la dispozitie si a luat cunostinta de continutul lor.
9.3 Abonatul trebuie sa identifice Tn lista de conturi cu care a aderat la serviciu, un cont curent sau de economii, din care
acest commission lunar de utilizare sa fie perceput. Acest cont va fi considerat cont suport al contractului.

9.4 Abonatul are posibilitatea de a modifica contul suport al contractului.

9.5 Banca fsi rezerva dreptul de a modifica ulterior comisioanele aferente utilizarii acestui canal de distributie al produselor
si serviciilor bancare obligadndu-se sa notifice in prealabil Abonatul, conform Art. 11.1.

9.6 Operatiunile realizate pe conturile cu care Abonatul a subscris la MyBRD SMS si comisioanele bancare aferente
acestora sunt reflectate in extrasul de cont al Abonatului.

9.7 La solicitarea expresa a Abonatului, Banca ii va pune la dispozitie o lista detaliata a operatiunilor efectuate.

9.8 Costul mesajelor SMS generate de Abonat este cel practicat de Operatorii de Telefonie si se retine direct de operator
prin facturarea lunara sau prin debitarea direct din creditul cartelei telefonice (in cazul cartelelor prepaid).

Articolul 10 — Durata contractului, reziliere

10.1 Prezentul contract este incheiat pe o perioada nedeterminata.

10.2 Banca poate denunta unilateral contractul, cu un preaviz de 30 de zile calendaristice trimis prin scrisoare recomandata
cu confirmare de primire, cu precizarea motivului denuntarii. Termenul de 30 de zile calendaristice curge de la data
receptionarii scrisorii de catre client.

10.3 In cazul inchiderii contului suport al contractului din lista de conturi accesibile prin MyBRD SMS si a inexistentei unui
alt cont care ar putea fi ales la solicitarea Abonatului ca si cont suport sau in cazul in care acesta nu mai corespunde
prevederilor Art. 4.4, Banca va rezilia contractul fara nicio notificare prealabila.

10.4 Banca Tsi rezerva dreptul de a suspenda accesul la serviciul MyBRD SMS in cazul in care Abonatul nu isi plateste
comisionul lunar de utilizare si cel aferent mesajelor receptionate in termen de 5 zile de la data stabilitéd pentru prelevarea



sumei. Serviciul se va reactiva automat, in ziua urmatoare de la depunerea in contul suport a fondurilor suficiente pentru
prelevarea sumei datorate pentru utilizarea serviciului.

10.5 In cazul in care Abonatul nu isi indeplineste obligatia de platd a comisionului lunar de utilizare si cel aferent mesajelor
receptionate, Banca are dreptul sa rezilieze contractul in termen de 90 de zile de la suspendarea accesului la serviciu fara
nicio notificare prealabila.

10.6 Abonatul poate oricand s& solicite denuntarea contractului prin transmiterea unei scrisori simple la Banca, cu un
preaviz de 30 de zile calendaristice sau prin prezentarea la oricare din unitatile Bancii si completarea unei cereri de
renuntare la serviciul MyBRD SMS. Termenul de 30 de zile calendaristice curge de la data receptionarii scrisorii de catre
Banca.

Articolul 11 — Modificarea contractului

11.1 Avand in vedere evolutiile posibile ale prevederilor legale, precum si a functionalitatilor oferite prin intermediul
serviciului MyBRD SMS, Banca va putea adapta sau modifica in mod unilateral, oricand continutul prezentului contract.
Noile conditii vor fi aduse la cunostintd Abonatului cu 30 de zile calendaristice inaintea intrarii lor in vigoare prin scrisoare
simpla, prin intermediul telefonului mobil sau prin intermediul site-ului www.brd.ro. In lipsa unui raspuns/unei solicitari din
partea Abonatului, Th acest termen, noile conditii si vor fi aplicabile. Utilizarea in continuare a MyBRD SMS de catre Abonat
de la data intrarii in vigoare a noilor caracteristici, are valoare de aprobare si acceptare tacita a acestora.

11.2 Abonatul are posibilitatea de a rezilia contractul in cazul neacceptarii modificarilor cu respectarea prevederilor de

la Art. 10.7.

Articolul 12 — Dispozitii finale

12.1 Cu ocazia aderarii la MyBRD SMS, Abonatul declara in mod expres ca a luat cunostinta si a acceptat termenii
Conditiilor Generale de Aderare la Serviciul MyBRD SMS si a conditiilor din Cerere de Aderare, care impreuna reprezinta
Contractul MyBRD SMS.

12.2 Abonatul declara urmatoarele:

- prezentul contract (Conditiile Generale, Cerere de Aderare si Lista de tarife si comisioane) i-a fost comunicat de Banca in
vederea analizei continutului acestuia Thainte de semnarea acestuia, astfel incat Abonatul declara ca este de acord cu toate
prevederile contractului;

- autorizeaza Banca sa debiteze conturile cu care a aderat cu contravaloarea comisioanelor stabilite conform prevederilor
acestuicontract.

Prezentele Conditii Generale si Cererea de Aderare s-au incheiat intr-un numar de 2 exemplare originale, producand efecte
de la data semnarii.

In cazul persoanelor juridice/profesiilor liberale ori alte asemenea, este obligatoriu ca prezentele Conditii Generale sa fie
semnate de catre reprezentantul legal al societatii/entitatii, aceasta fiind persoana cu drept de a angaja din punct de vedere
juridic Abonatul - persoana juridica, in raport cu Banca (existente in fisa cu specimene de semnatura). Reprezentantul legal
al societatii/entitatii poate desemna si alti utilizatori ai acestui serviciu, avand intreaga responsabilitate in ceea ce priveste
desemnarea acestor persoane.



