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Politica BRD cu privire la gestionarea conflictelorde interese

pentru activitatile pe pietele de capital reglemerdte

Prezentul document stabileste situatiile de caweflite interese in care se pot afla angajatii DBkectia
Piete de Capital in desfasurarea activitatilor nte@in cadrul directiei precum si obligatiile e le au
pentru evitarea unor astfel de situatii.

Conflict de interese — acea situatie sau impreguracare interesul personal, direct ori indirdct a
angajatilor DPF — Directia Piete de Capital, contra interesului bancii, astfel incat afecteazaaau
putea afecta independent si impartialitatea ac@#tduarea deciziilor ori in indeplinirea la tingpcu
obiectivitate a indatoririlor care le revin in eggarea atributiilor de serviciu

Conflictele de interese pot fi:

« Potentiale — pot aparea in situatia in care unjahgee interese personale de natura sa produca
un conflict de interese;

* Reale —apar in momentul in care un anagajat es¢uatia de a lua o decizie care |-ar avantaja
sau care ar avantaja un apropiat al sau;

« Consumate — apar atunci cand angajatul a participaarea deciziei sau a efectuat o operatiune
in interes personal, incalcand astfel documentetenative interne.

Principii fundamentale

Principiile fundamentale pe care trebuidesrespecte angajatii bancii in relatiile profesie pe care
acestia le au cu clientii sau cu autiiié, precum si cu alti angajati din celelalte ingti de credit sau cu
ceilalti angajati ai bancii, sunt ustoarele:

a) integritatea morala, principiu conform gruia angajatilor le este interzis solicite sau %
accepte, direct ori indirect, pentru ei sau peattiy vreun avantaj ori beneficiu in exercitarea
functiei pe care o detin, safiabuzeze in vreun fel de aceasinctie;

b) impartialitatea si nediscriminarea, principiu conform &ruia angajatii bancii sunt obligati s
aiba o atitudine obiecti®, neuté fatd de orice interes politic, economic, religios sauath
natui, in exercitarea atributiilor de serviciu;

c) profesionalismul si transparentg principiu conform &ruia angajatii bancii au obligatia de a-si
indeplini atributiile de serviciu cu responsabtitacompeteit eficient, corectitudine, claritate
si constiinciozitate ;

d) respectarea prevederilor legislatiei in vigoargprincipiu conform gruia angajatii bancii vor
respecta legislatia aplicabictivititii pe care o degboas, precum si reglementarile interne ale
bancii, in domeniile respective;

e) confidentialitatea, principiu care statueanbligatia angajatilor bancii de a pastra
confidentialitatea asupra tuturor faptelor, datsidnformatiilor referitoare la activitatea
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desfisurati, precum si asupra oricarui fapt, data sau infolemnatre privesc persoana,
proprietatea, activitatea, afacerea, relatiile meate sau de afaceri ale clientilor — solduri, jeyla
operatiuni derulate, servicii prestate sau corgtadhcheiate cu clientii.

Angajatii bancii sunt obligatiaspastreze secretul profesional asupra@ecinformatii ori date
nedestinate publicii, de care au luat cunostiriin cursul exercitrii functiei si nu vor folosi
aceste informatii pentru obtinerea de avantajeopeite, orice abatere fiind sanctichabnform
reglementarilor legale si interne ;

f) prevenirea si combaterea faptelor de coruptie, sffare de bani si finantare a actelor de
terorism, prin raportarea oriwor tranzactii care pot avea kgra cu acestea si evitarea
finalizarii unor astfel de tranzactii, in conformitate aeyederile legale;

g) exercitarea de étre angajatii bancii a unei activitati prudente in destisurarea tranzactiilor
financiare, prin gestionarea responsalal resurselor proprii ale bancii si prin informaoeaect
a clientilor asupra produselor si serviciilor bacaferite;

h) responsabilitatea social, principiu care are in vedere implicarea in reama diferitelor
probleme sociale, precum si sprijinirea progra\si realizirii unor initiative umanitare;

i) evitarea denigrarii , principiu potrivit @ruia angajatii bancii isi vor exercita activitaaburi
creding, potrivit uzantelor, cu respectarea intereselotilpr implicate si a cerintelor concurentei
loiale, Tn conditiile concrete ale pietei.

Evitarea conflictelor de interese

Fiecare angajat trebuié evite implicarea Tn activiti profesionale care irtfin conflict cu interesele
bancii si ale clientilor sai.

Pentru evitarea conflictelor de interese, precumsstuatiilor care pot genera conflicte de interes
angajatilor bancii le revin urfitoarele obligatii in indeplinirea atributiilor derviciu:

a) Sanu urmdreasd un interes financiar sau personal&sastioneze doar n interesul bancii;

b) Sa nu urndreasd un interes personal in rezultatul serviciului feat clientului sau al unei
tranzactii realizate in contul clientului, catefie diferit de interesul clientului in ceea ceveste
respectivul rezultat;

¢) Sa nu imprumute bani de la clientii bancii sau saoorde acestora imprumuturi, in nume
propriu;

d) Sa nu ofere alte servicii decat cele ale bancii canfatributiilor stabilite prin fisa postului sau
prin decizie de dre superiorii ierarhici;

e) Sa nu urmareasca obtinerea de beneficii sau avareajezuli din calitatea de angajat al bancii,
si nu foloseast; direct sau indirect, informatiile confidentialtotute in calitate de angajat al
bancii pentru beneficiul propriu sau al unei tgréesoane siasrespecte cu strictete regulile
referitoare la pastrarea confidentialitatii;

f) Sa nu participe, direct sau indirect, la tranzadtiahciare/comerciale cu scopul de a obtine un
beneficiu propriu, utilizand informatii confidenlgaobtinute in calitatea de angajat al bancii;

g) Sa nu foloseastbunurile ori tnsemnele (emblema, antetul, sigta) étancii in scopuri personale
si € nu angajeze numele bancii in afaceri personale;
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h) Sa nu participe la analiza si/sau aprobarea ummdgysr'serviciu, inclusiv in conditii derogatorii, in
situatia in care angajatul responsabil de acte@aespective are o legatura de rudenie sau de
afaceri cu clientul;

i) Sd nu accepte cadouri, recompense sau invitatii émievente de la clienti, colaboratori,
furnizori, In vederea facilitii obtinerii unor servicii sau avantaje pentru stce

i) Sa dea dovada de diligenta si neutralitate fatzidetela, sa nu privilegieze, in afara regulilor i
vigoare si a conditiilor pietei, un client fata aléul;

k) Sa nu accepte remuneratii ori alte beneficii ditggaunui client decat in situatiile prevazute de
reglementarile interne.

Situatii de conflicte de interese

Fara a se limita la aceste exemple, urmatoarelgic&prezinta situatii de conflict de intereseai fi
aduse la cunostinta DCO care gestioneaza celeldstactiuni privind deontologia si conflictele de
interese:

« Un angajat din perimetrul piete financiare arebaiii in introducerea/executarea
ordinelor/tranzactiilor pentru persoane aflatedlatie de rudenie si afini pana la gradul 3 inslusi
sau pentru un client persoana juridica unde anepticatie directa — actionar, asociat,
administrator;

* Angajarea personala in activitati sau relatii cactimale altele decat cele permise prin natura
functiei pe care o ocupa;

» Folosirea informatiilor privilegiate detinute pmatura functiei ocupate pentru a favoriza anumiti
clienti in scopul obtinerii de avantaje pentru diee detrimentul altora;

* Nedeclararea oricarei functii detinuta in afaratcaectului de munca care ar putea sa-i plaseze
intr-o situatie de conflict de interese;

» Personalul responsabil de intocmirea rapoartel@n@diza financiara/cercetare pentru investitii
trebuie sa nu transmita preferential rapoartelecmite catre angajatii bancii sau catre alte
categorii de clienti (VIP, institutionali) inaintéeansmiterii acestora catre cei inscrisi in lidea
distributie

« Personalul responsabil de intocmirea rapoartel@mddiza/cercetare nu trebuie sa fie implicat si
nu trebuie sa ocupe nicio functie in consiliileagdbninistratie ale emitentilor pentru care
realizeaza rapoartele de analiza financiara/cegentru investitii.
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