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INFORMARE1 CU PRIVIRE LA PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER 

PERSONAL PRIN INTERMEDIUL SISTEMELOR DE TELEVIZIUNE CU CIRCUIT 

INCHIS (CCTV) 

 

 

B.R.D. - Groupe Société Générale S.A., cu sediul in București, Bd Ion Mihalache nr. 1-7, sector 1, 

București, înregistrată la Registrul Comerțului cu numărul J/40/608/19.02.1991, CUI/CIF RO 361579, 

număr de înregistrare în Registrul Bancar RB-PJR-40-007/1999 („Banca” sau „BRD”), în calitate de 

operator de date cu caracter personal, precum si in calitate de operator asociat cu BRD Sogelease IFN 

S.A. (pentru anumite perimetre, ie. Turn BRD), vă informează cu privire la modul în care vă 

prelucrează2 datele cu caracter personal prin intermediul sistemelor de televiziune cu circuit inchis 

(CCTV) precum și cu privire la drepturile pe care le aveți în calitate de persoană vizată3.  

 

 

I. DE CE PRELUCRAM DATE CU CARACTER PERSONAL PRIN INTERMEDIUL CCTV? 

  

A. Pentru asigurarea securitatii si protectiei persoanelor, spațiilor, a bunurilor/valorilor 

Bancii si pentru prevenirea și combaterea încălcării prevederilor legale și/sau a 

săvârșirii infracțiunilor 

 

BRD utilizeaza sistemele de televiziune cu circuit inchis („CCTV”) pentru asigurarea 

securitatii si protectiei spațiilor / bunurilor Băncii și a persoanelor, pentru prevenirea 

săvârșirii de infracțiuni sau a aparitiei unor situatii periculoase. 

Accesarea inregistrarilor video se efectueaza numai în situațiile care justifică o astfel de 

prelucrare, precum producerea unor incidente de securitate, indicii privind posibila 

desfasurare a unor activitati ilicite de catre unele persoane (inclusiv angajați), plângeri 

primite din partea altor persoane care semnaleaza desfășurarea anumitor activități 

nepermise surprinse de camerele video. 

 

Temeiul prelucrarii : 

 

Obligatie legala (art. 6 alin. (1) lit. (c) GDPR), pentru situatiile in care legislatia 

(impune supravegherea video, precum zonele de acces, a automatelor bancare, 

perimetrul centrelor de procesare numerar, zona de lucru cu publicul, trasee de 

vehiculare si acces in spatiul de depozitare a valorilor precum si in situatiile stabilite 

prin analizele de risc la securitatea fizica si certificate prin avizele emise de structura de 

politie competenta. 

 

Interesul legitim (Art. 6 alin. 1 lit. (f) GDPR) al BRD si al entităților din Grupul BRD 

de a gestiona în mod adecvat securitatea spatiilor si bunurilor Bancii, precum si a  

 

 
1 Realizata in conformitate cu prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European şi al Consiliului din 

data de 27 aprilie 2016 privind protecția persoanelor fizice în ceea ce privește prelucrarea datelor cu caracter personal 

și privind libera circulație a acestor date și de abrogare a Directivei 95/46/CE („GDPR”), aplicabil începând cu 25 mai 

2018. 
2 Prelucrarea datelor desemnează orice tip de operațiune (colectare, stocare, ștergere, dezvăluire etc.) care vizează date 

cu caracter personal (date ce Ne pot conduce la dvs. sau o altă persoană individualizată). 
3 Sfera “Persoanelor vizate” include atat persoane fizice aflate intr-o relatie preexistenta cu Grupul BRD (clientii, 

garanti), cat si persoane fizice aflate intr-o relatie potentiala (potentiali clienti/garanti);  



2 
 

 

 

persoanelor, pentru a se conforma unor standarde speciale de securitate.  

 

B. Pentru prevenirea si investigarea fraudelor sau altor incidente referitoare la  

operațiunile cu numerar desfășurate prin intermediul echipamentelor Bancii (ATM-uri, 

ROBO, etc) sau la ghiseu. 

 
BRD retine imagini ale operatiunilor cu numerar (de ex. momentul primirii/depunerii 

numerarului la automatele bancare etc) efectuate prin intermediul echipamentelor sau 

la casieriile bancii pentru a le analiza in cazul in care persoanele vizate reclama 

neeliberarea in intregime sau partial a sumelor retrase, depunerea altor sume decat cele 

care apar pe documentele de depunere etc. 

 

Temeiul prelucrarii:  

Interesul legitim al Bancii de a se proteja impotriva fraudelor sau a unor evenimente 

care pot produce pagube atat bancii cat si persoanelor vizate si de a folosi imaginile si 

inregistrarile captate prin sistemele CCTV spre a le administra ca probe pe parcursul 

unor eventuale investigatii in scopul angajarii raspunderii contractuale. 

 

C. Pentru  gestionarea reclamatiilor/sesizarilor primite din partea persoanelor vizate 

(clienti, clienti ocazionali, vizitatori etc.) in cazul in care aspectele sesizate necesita 

accesarea imaginilor video. 

 

BRD poate analiza imaginile capturate de echipamentele CCTV pentru solutionarea 

sesizarilor/reclamatiilor primite din partea persoanelor vizate in cazul in care se  

impune acest lucru (de ex sesizari referitoare la conduita salariatilor sau a personalului 

de paza). 

 

Temeiul prelucrarii:  

Interesul legitim al Bancii de a solutiona sesizarile/reclamatiile primite in timp util 

precum si de a se proteja impotriva unor evenimente care pot afecta negativ imaginea 

bancii, de a administra imaginile captate ca probe pe parcursul unor eventuale 

investigatii, atat in scopul stabilirii raspunderii, precum si sancționarii 

comportamentului neconform in cazul personalului Bancii si celui asimilat acestuia. 

 

II. CARE SUNT CATEGORIILE DE PERSOANE VIZATE DE PRELUCRARILE CCTV?  

 

Avand in vedere caracteristicile functionale ale sistemului CCTV, inregistrarile acestuia 

contin date personale ale persoanelor vizate care, permanent sau ocazional, isi desfasoara 

activitatea in / tranziteaza zonele supravegheate video. Persoanele vizate pot fi clienti, 

clienti ocazionali, fosti angajati, salariati detasati de la alti angajatori pentru a presta munca 

in cadrul BRD, reprezentanti ai furnizorilor bancii, salariati temporari pusi la dispozitia 

Bancii, vizitatori, angajati ai Filialelor BRD  etc. 

 

III. CE CATEGORII DE DATE PRELUCRAM?  

 

In vederea realizarii scopurilor mentionate in sectiunea “De ce prelucram date caracter 

personal prin intermediul CCTV?” prelucram in principal imaginea care permite 

identificarea dvs, in mod direct sau indirect. 
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IV. CUI TRANSMITEM DATELE DVS CU CARACTER PERSONAL ?  

 

Datele colectate (inregistrarile video si/sau audio) în baza legislaţiei privind protecţia 

persoanelor, bunurilor şi valorilor (Legea nr. 333 / 2003 privind paza obiectivelor, 

bunurilor, valorilor si protectiei persoanelor, Normele metododologice aprobate prin H.G 

301 din 11 aprilie 2012 de aplicare a Legii 333/ 2003) sunt prelucrate in general intern, 

insa pot fi puse  la dispoziţia autorităţilor la solicitarea acestora (de exemplu: la dispozitia 

organelor judiciare, la solicitarea scrisa a acestora, in cazul comiterii unor fapte de natura 

penala), cu respectarea condiţiilor prevăzute de lege.  

  

De asemenea, furnizorii nostri de servicii suport si/sau auxiliare, cum ar fi furnizorii de 

servicii de asistenta tehnica / IT, in contextul activitatilor de mentenanță, suport pentru 

sistemele CCTV pot accesa datele dvs. cu caracter personal prelucrate prin intermediul 

acestor sisteme.   

 

V. TRANSFERUL DATELOR  DVS ÎN STRĂINĂTATE 

 

In contextul prelucrarilor datelor cu caracter personal prin intermediul CCTV NU 

transferăm datele dvs. cu caracter personal in afara Romaniei.  

 

VI. CAT PASTRAM DATELE DVS. CU CARACTER PERSONAL?  

 

In cazul prelucrarii efectuate in baza legii (Legea nr. 333 / 2003 privind paza obiectivelor, 

bunurilor, valorilor si protectiei persoanelor, Normele metododologice aprobate prin H.G. 

301 din 11 aprilie 2012 de aplicare a Legii 333/ 2003)  pastram datele dvs. pentru o perioada 

de minimum 20 zile, dar nu mai mult de 30 de zile calendaristice.  

 

In cazul incidentelor, păstrăm datele Dvs. cu caracter personal cât este necesar pentru 

investigarea acestora, respectiv pana la finalizarea procedurilor judiciare in cazul unor 

incidente care implica plangeri catre autoritati, cu respectarea prevederilor legale aplicabile 

în materie, precum și a procedurilor interne privind pastrarea datelor (inclusiv a regulilor 

de arhivare aplicabile la nivelul BRD). 

 

VII. CARE SUNT DREPTURILE DE CARE BENEFICIAȚI?  

 

Conform prevederilor legale in vigoare, beneficiati de urmatoarele drepturi: a) dreptul de 

acces la date ; b) dreptul de rectificare a datelor; c) dreptul de ștergere a datelor; d) dreptul 

la restricționarea prelucrării datelor; e) dreptul de a vă opune prelucrarii; f) dreptul de a nu 

fi supus unei decizii individuale automatizate, inclusiv profilare si g) dreptul de a vă adresa 

ANSPDCP. 

 

Informatii detaliate despre drepturile dvs., inclusiv despre modalitatea de gestionare a 

acestora, dar si despre caracteristicile prelucrarii datelor dvs cu carcter personal de catre 

Banca (cum ar fi informatii referitoare la Durata de pastrare a datelor dvs.)  puteti afla 

consultand documentul « Informare Privind Prelucrarea Datelor cu Caracter Personal », 

disponibila gratuit, in orice unitate BRD si  pe site-ul Bancii, in sectiunea 

https://www.brd.ro/prelucrarea-datelor-cu-caracter-personal.  

 

https://www.brd.ro/prelucrarea-datelor-cu-caracter-personal
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VIII. CONTACT 

Dacă aveți orice fel de întrebări despre această Notă de Informare, sau doriți să vă exercitați 

drepturile dvs. în calitate de persoană vizată, ne puteți contacta folosind următoarele date 

de contact: 

 

BRD: În atenția: Responsabilului cu Protecția Datelor BRD (DPO) 

Adresa de Corespondență: Bd. Ion Mihalache nr. 1-7, sector 1, Turn BRD, cod postal 

011171, sector 1, Bucureşti, Romania. 

Email: dataprotection@brd.ro 

 

 

 

 

 


