
                                                                Termeni si conditii Click to Pay 

Termeni si conditii specifice pentru utilizarea cardurilor emise de BRD - Groupe Societe 
Generale SA in Click to Pay. 

Prin termenii si conditiile de mai jos se stabileste modul de inregistrare si utilizare a 
cardurilor emise de BRD - Groupe Societe Generale SA in Click to Pay. 

Te rugam sa citesti cu atentie prezentul document inainte sa accepti continutul sau. 

Daca doresti sa consulti acesti termeni si conditii oricand in viitor, ii poti accesa prin 
intermediul site-ului nostru- www.brd.ro, la sectiunea www.brd.ro/termeni-si-conditii-
click-to-pay. 

1. Definitii 

In prezentul document, termenii mentionati mai jos vor fi interpretati dupa cum urmeaza: 

1.1. Click to Pay este o funcționalitate a Serviciului Mobile Banking – YOU BRD. Prin Click to 
Pay, Clientul poate face tranzacții la comercianți online. Pentru aceasta Clientul folosește 
Cardul Visa în Lei sau in valuta. Nu este necesară introducerea datelor Cardului pentru 
finalizarea unei tranzacții. Este suficientă ca referință adresa de e-mail aleasă pentru 
Cardul/Cardurile care au opțiunea Click to Pay.  

1.2. Banca reprezinta BRD - Groupe Societe Generale SA, persoana juridica romana, cu 
sediul in Romania, Bucuresti, B-dul Ion Mihalache, nr. 1-7, sector 1, inmatriculata la 
Registrul Comertului sub nr. J1991000608402, avand CUI/CIF RO 361579. 

1.4. Card - orice card de debit/card de credit emis de Banca, eligibil pentru a fi inregistrat 
si utilizat in Click to Pay in vederea realizarii de tranzacții la comercianți online. 

1.5. Client - orice persoana care, in baza documentatiei contractuale incheiate cu 
Banca, detine sau utilizeaza un Card emis de aceasta. 

1.6. Conditiile Generale Bancare reprezinta, dupa caz, Conditiile Generale pentru 
Persoane fizice, in functie de categoria in care se incadreaza Clientul. 

1.7. Termeni si conditii reprezinta Termenii si conditiile privind inregistrarea si utilizarea 
Cardurilor emise de BRD - Groupe Societe Generale SA in cadrul Click to Pay cuprinsi in 
prezentul document. 

1.8. MyBRD Contact este un serviciu de ''Banca la distanta'' prin intermediul canalului 
de distributie ''Telefonie'' si poate fi apelat la numerele de telefon: 021 302 61 61 (numar cu 
tarif normal apelabil din orice retea) sau *BANCA (*22622) (tarifat ca apel in retea, de pe 
orice numar Orange, Vodafone, Telekom Mobile si RCS Digi Mobil). 
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Activarea Click to Pay: 

Activarea Click to Pay se face în aplicația YOU BRD.  

Aceasta este disponibilă doar pentru Clienții care îndeplinesc următoarele condiții: 

- Clientul are cel puțin un Card BRD  în Lei sau in valută; 

- Clientul a declarat către Bancă o adresă de e-mail, un număr de telefon mobil  

Cardul pentru care se activează Click to Pay va fi legat de adresa de e-mail declarată la 
Banca. Clientul poate adăuga mai multe Carduri active (care nu sunt expirate/blocate) pe 
care le are în YOU BRD. 

După activarea Click to Pay, Clientul poate face tranzacții la comercianți pe internet fără să 
mai scrie datele Cardului. Când Clientul alege Click to Pay la plată pe un site sau într-o 
aplicație, functionalitatea Click to Pay va arata toate Cardurile înregistrate în baza adresei 
de e-mail. 

Apoi, tot ce are de făcut Clientul este să aleagă Cardul pe care vrea să îl folosească și să 
facă plata. La prima plată prin Click to Pay de pe un dispozitiv (telefon, tableta sau 
calculator), Clientul primește un cod de verificare pe numărul de telefon asociat 
functionalitatii Click to Pay. Acest cod ajută la validarea dispozitivului și la recunoașterea 
lui ulterioară. Apoi, clientul poate alege să nu mai primească acest cod de validare la 
fiecare plată prin Click to Pay de pe același dispozitiv. 

Modificări Click to Pay:  

Dacă se schimbă adresa de e-mail sau numărul de telefon folosite în relația cu Banca, 
acestea nu se vor schimba automat și la Click to Pay. În cazul in care Clientul dorește 
schimbarea adresei de e-mail sau a numărului de telefon pentru funcționalitatea Click to 
Pay, trebuie să actualizeze datele personale la Bancă prin procesul obișnuit de actualizare 
date. 

Dezactivarea Click to Pay:  

Clientul poate șterge oricând Cardurile pe care le-a adăugat în functionalitatea Click to 
Pay. Pentru acest lucru se folosește meniului special din aplicația YOU BRD. 

Informare privind prelucrarea datelor personale: 

Următoarele date personale ale Clientului sunt prelucrate în functionalitatea Click to Pay: 
numele, numărul Cardului, data de expirare a Cardului, codul CVV, tara/regiunea, adresa 
de email si numarul de telefon. 



Informare despre prelucrarea datelor personale:  

Pentru a putea beneficia de Click to Pay, Banca va transmite către Visa următoarele date 
ale Clientului: numele, numărul Cardului, data de expirare a Cardului, codul CVC, 
țara/regiunea, adresa de e-mail și numărul de telefon. Visa se ocupă de administrarea și 
operarea sistemului informatic special creat pentru acest tip de plăți. Aceste date sunt 
prelucrate de BRD - Groupe Societe Generale SA, împreună cu Visa, în calitate de operatori 
(fiecare companie este responsabilă pentru utilizarea datelor). Visa face legătura între 
adresa Clientului de e-mail și Cardurile asociate prin Click to Pay. Astfel, se asigură că 
datele Clientului sunt corecte și precise, iar plățile se fac fără probleme și în deplină 
sigurantă. Datele sunt transmise către Visa, în baza acordului Clientului în momentul în 
care a activat Click to Pay. Visa va folosi datele personale de mai sus conform Notei de 
informare disponibilă la următorul link: www.visa.ro/termeni-de-utilizare/declaratia-de-
confidentialitate-globala-visa.html. 

Informatii detaliate despre prelucrarile datelor cu caracter personal realizate de Banca in 
calitate de operator (de exemplu, pentru derularea uzuala a serviciilor de plata derulate in 
baza contractului Banca - client) si a drepturilor conferite de lege persoanelor vizate puteti 
afla consultand documentul -Informare privind prelucrarea datelor cu caracter personal, 
disponibil gratuit, pe site-ul Bancii, in sectiunea https://www.brd.ro/prelucrarea-datelor-
cu-caracter-personal, precum si in orice unitate BRD, cadrul general pentru prelucrarea 
datelor clientilor persoane fizice.  

In conformitate cu legislatia specifica prelucrarii datelor, aveti dreptul de acces la date, de 
rectificare a datelor, la stergerea datelor, dreptul de opozitie, dreptul la restrictionarea 
prelucrarii, dreptul la portabilitate, dreptul aferent deciziilor automatizate pe care le 
adoptam in cursul activitatii noastre si dreptul de a depune o plangere la Autoritatea de 
Supraveghere.  

In baza dreptului de a depune o plangere la Autoritatea de Supraveghere in cazul in care 
considerati ca v-au fost incalcate drepturile puteti contacta Autoritatea Nationala pentru 
Supravegherea Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal, la adresa de Corespondenta: B-
dul G-ral. Gheorghe Magheru 28-30 Sector 1, cod postal 010336, Bucuresti, Romania, 
anspdcp@dataprotection.ro. 

Pentru exercitarea drepturilor de mai sus, cu exceptia dreptului de a va adresa ANSPDCP 
sau daca aveti orice fel de intrebare despre Informarea privind prelucrarea datelor, ne 
puteti contacta la urmatoarele date de contact ale Responsabilului cu Protectia Datelor 
BRD (DPO), Adresa de Corespondenta: Bd. Ion Mihalache, nr 1-7, sector 1, Turn BRD, cod 
postal 011171, Bucuresti, Romania, E-mail: dataprotection@brd.ro. 
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Prezentul document se completeaza in mod corespunzator cu: (i) Conditiile Generale 
Bancare aplicabile Clientului; (ii) Contractul specific de Card de debit/Card de credit 
incheiat cu Banca; (iii) Ghidul de Tarife si Comisioane aplicabil in relatia cu Clientul. 
Documentele pot fi consultate oricand pe site-ul Bancii www.brd.ro. 

Prezentii Termeni si Conditii au fost redactati in limba romana si engleza si sunt guvernati 
de legea romana. In cazul oricarui conflict sau neconcordanta intre versiunea in limba 
engleza si cea in limba romana a acestor Termeni si Conditii, versiunea in limba romana va 
prevala. 

 

 


